CAPITOLATO SPECIALE PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO EDUCATIVO E DEI
SERVIZI CORRELATI PER LA CONDUZIONE DELLA “PICCOLA COMUNITA' PER
MINORI”.

ART. 1- OGGETTO DELL'AFFIDAMENTO

Oggetto dell'affidamento ¢ la conduzione del servizio educativo che caratterizza la Piccola
Comunita per minori del Comune di Viterbo e, correlativamente, dei necessari servizi domestici.
L’affidamento ha durata per il periodo 1\1\2019 (o data successiva, nel rispetto dei tempi tecnici di
gara) — 31\12\2020; la spesa presunta per il servizio da affidare ¢& pari ad € 126.000,00 annui
oltre IVA.

I servizi dovranno fare riferimento alle finalitd ed obiettivi definiti dall’Assessorato ai Servizi
Sociali a mezzo dei propri organi tecnici.

In particolare 1’affidatario si impegna a:
~ nel rispetto delle prescrizioni di cui alla L.R. 41/03 ¢ DGR 1305/2004 e successive
modifiche ed integrazioni, garantire la presenza di un Responsabile della struttura ed assicurare
la presenza tutti i giorni per 24 ore compresi i festivi di un numero di unitd adeguato alle
presenze ed alle esigenze dei minori, garantendo comunque i parametri minimi di cui alla citata
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DGR n. 1305\2004 e ss.mm.ii.; si precisa al riguardo che non si ritiene necessaria la presenza
degli operatori nei momenti in cui i minori sono affidati ad altre figure o agenzie educative
( scuola, famiglia etc);

— assicurare la presenza quotidiana, compresi i festivi, se richiesto, di una unita per assicurare

i servizi domestici per n. 5 ore; '

— prevedere la presenza di una figura di coordinamento del servizio;

— gestire il fondo di cui al successivo punto 3;

— rendicontare e documentare l'impiego delle somme di cui ai successivi punti 3 ¢ 4;

- realizzare un sistema di vita e di organizzazione simile per quanto possibile a quello di una

normale famiglia;

- evitare sospensioni arbitrarie delle prestazioni ed adempierle sempre in maniera corretta,

diligente ed idonea al perseguimento dei fini propri del servizio; '

- assicurare ai minori affidati 1’accudimento, il mantenimento, I’educazione e I’istruzione

intendendo per cid il soddisfacimento di bisogni primari e secondari;

- assicurare quanto altro necessario al buon funzionamento del servizio;

- assicurare con mezzi propri il trasporto dei minori per gli spostamenti necessari previsti nei

piani educativi;

- concordare con il Servizio Sociale del Comune, che ha funzioni di coordinamento e di

controllo, tutti gli interventi, i programmi ed i piani individuali riguardanti i minori ospitati,

incluso il piano estivo, che dovra essere presentato al Servizio Sociale Comunale entro il mese

di maggio;

- accettare incondizionatamente i minori per i quali il Servizio Sociale Comunale ritiene

opportuno I’ingresso in Piccola Comunita, fino al massimo consentito dall'autorizzazione al

funzionamento, oltre un soggetto in pronta accoglienza, ove se ne presenti la circostanza;

- accettare, curare e mantenere i rapporti con le famiglie di origine del minore secondo le

modalita concordate con il Servizio Sociale del Comune; '

— assicurare al minore 1’assistenza sanitaria ed assumere provvedimenti tempestivi in caso di

necessita del minore, diretti ad attuare interventi medici e chirurgici giudicati necessari, dandone

immediata comunicazione al Servizio Sociale Comunale;

— operare, ai sensi dell'art. 2 comma 3 del D.P.R. n. 62\2013, nel rispetto del codice di

comportamento approvato con il medesimo D.P.R.

L’ente pubblico si impegna a:

1. mettere a disposizione referenti del Servizio Sociale Comunale per la supervisione dei
progetti riguardanti i minori e per il necessario sostegno agli operatori;

2. provvedere al pagamento delle utenze;

3. sostenere le spese di ordinaria e straordinaria manutenzione dell'alloggio di proprieta
comunale che ospita la “Piccola Comunita” e degli arredi ed attrezzature -utilizzati; a tale
scopo attribuisce all'affidatario un fondo di € 3.000,00 annui con cui saranno effettuati gli
interventi urgenti nonché le spese generali necessarie ad assicurare la funzionalita della casa,
in accordo con il servizio sociale comunale; tali spese saranno rimborsate periodicamente su
presentazione di ricevuta corredata da idonea documentazione giustificativa;

4. attribuire, oltre al corrispettivo per i servizi affidati, un rimborso fino ad un massimo di €

581,00 mensili per ogni minore effettivamente presente nella “Piccola Comunita”; tale somma,

destinata a coprire le spese per le esigenze di vita dei minori e per le minute necessita
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domestiche, dovra essere rendicontata trimestralmente da parte dell'affidatario, e sara oggetto di
compensazione, fermo rimanendo il limite massimo, nel corso del trimestre successivo;

5. attribuire un supplemento pro capite per il periodo di vacanza estiva da definire in
relazione ai costi da sostenere per il piano estivo, che dovra essere presentato al Servizio
Sociale Comunale entro il mese di maggio. -

ART. 2 - REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE ALLA GARA

Potranno partecipare alla gara gli operatori economici di cui all'art. 45 del D Lgs. n. 50\2016, che
siano in possesso dei seguenti requisiti:

REQUISITI DI ORDINE GENERALE
1) insussistenza dei motivi di esclusione di cui all'art. 80 del D. Lgs. n. 502016 e delle ulteriori
cause di esclusione previste dalle altre disposizioni vigenti in materia.

REQUISITI DI IDONEITA' PROFESSIONALE
2) Iscrizione alla C.C.LA.A.

CAPACITA' ECONOMICA E FINANZIARIA

3) Almeno una referenza rilasciata da un istituto bancario o intermediario autorizzato con cui
l'operatore intrattiene rapporti, attestante che lo stesso fa fronte ai propri impegni nei confronti
dell'istituto con regolanté e puntualita.

4) Fatturato minimo annuo di € 126.000,00 per ciascuno degli ultimi tre anni, di cui ‘almeno la meta
nel settore specxﬁco oggetto di gara, vale a dire servizi socio educativi rivolti all'area minori (il
requlslto di cui al presente punto viene richiesto poiché l'oggetto della gara verte nel campo dei
servizi alla persona, ed in partlcolare alla fascia dei minori, servizi, che non possono tollerare
malfunzionamenti o sospensioni eventualmente dovuti a difficoltd derivanti da scarsa solidita
economica e finanziaria dell'affidatario.).

CAPACITA' TECNICA | ,

5) esperienza di almeno tre anni in servizi socio educativi rivolti all'area minori.

6) Almeno tre curricula di operatori in possesso della qualifica di “Educatore Professionale” che
saranno impiegati nel servizio; i curricula dovranno essere sottoscritti € accompagnati da un
documento di riconoscimento.

ART. 3 —- PROCEDURE DI ESPLETAMENTO DELLA GARA E CRITERI DI
AGGIUDICAZIONE

La gara sara aggiudicata con il criterio dell’offerta economicamente pill vantaggiosa individuata
sulla base del miglior rapporto qualitd\prezzo ai sensi dell'art. 95 commi 2 e 3 del del D. Lgs. n.
50\2016, avendo tale offerta ottenuto il punteggio pil elevato, attribuito in base agli elementi e
criteri di seguito riportati:
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1 |Qualita del servizio punti 70
Prezzo punti 30
Totale punti 100

In particolare, il punteggio sara attribuito dalla Commissione come segue:

1)QUALITA' DEL SERVIZIO

Dovra essere presentata dal concorrente una relazione tecnica sulla organizzazione e sul progetto di
gestione del servizio, che evidenzi anche la qualita del servizio stesso.

Tale relazione dovrd esplicitarsi in singoli paragrafi coincidenti con i titoli dei criteri utilizzati per

definire le modalitd di assegnazione dei punteggi per la qualitd di seguito riportati. L.a relazione
. dovra avere la consistenza massima complessiva di 20 facciate formato A4, carattere Arial

dimensione 11, interlinea 1; ulteriori pagine non saranno prese in considerazione.

Massimo punti 70, cosi distribuiti:

Presentazione dell'organizzazione complessiva del servizio, che | Max punti 6
evidenzi le potenzialita del concorrente

Organizzazione e gestione del personale per lo svolgimento del | max punti 6
servizio

Professionalita del Responsabile della struttura e modalita | Max punti 6
dell'esercizio della funzione

Modalita di coordinamento operativo del servizio max punti 6
Modalita di raccordo con i servizi sociali comunali max punti 6
Modalita e strumenti di monitoraggio del servizio max punti 6
Modalita di interazione con i servizi territoriali pubblici per la | Max punti 4
realizzazione di un intervento di assistenza globale del singolo

utente

Servizi ad integrazione delle prestazioni a base d’appalto che | Max punti 10
apportano innovazione e/o incremento e miglioramento della

qualitd e dell’efficacia, offerti senza oneri aggiuntivi per

I’ Amministrazione appaltante

(Max punti 2,5 per ogni servizio aggiuntivo offerto, ritenuto ad

insindacabile giudizio della Commissione valido ed organico

al servizio nel suo complesso)

Programma di attivitd relativo alle pulizie quotidiane e|Max punti 6
periodiche

Disponibilitd sul territorio di strutture e/o mezzi idonei che|Max punti 4
potrebbero supportare il servizio oggetto di gara

Piano di aggiornamento del personale nel periodo di|Max punti 4
affidamento

Modalit e tempi di sostituzione del personale assente; misure | Max punti 6
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volte al contenimento del turn over degli operatori nel periodo
di affidamento

L'offerta qualitativa sara valutata nel seguente modo:

a) La Commissione di gara provvedera ad attribuire a ciascuno dei criteri di cui alla tabella sopra
riportata un giudizio espresso da un coefficiente provvisorio compreso da 0 ad 1 sulla base della
seguente scala graduata di preferenze e criteri motivazionali:

GIUDIZIO |COEFFICIENTE |CRITERI MOTIVAZIONALI

ottimo 1 Vengono evidenziati ed approfonditi aspetti e soluzioni con una visione
innovativa e di maggior respiro rispetto a quanto richiesto dal capitolato; le
offerte aggiuntive arricchiscono il servizio di contenuti significativi.

buono 0,8 L'argomento viene trattato in piena rispondenza al capitolato ed alle
esigenze di base del servizio; vengono presentate offerte aggiuntive che
possono validamente supportare il servizio.

sufficiente [0,6 L'offerta tecnica si attiene strettamente al capitolato, trattando i vari aspetti
in maniera essenziale; le offerte aggiuntive arrecano modesti apporti
migliorativi al servizio.

insufficiente |0,4 L'argomento viene trattato superficialmente/non compiutamente; le offerte
aggiuntive sono di trascurabile impatto sul miglioramento del servizio.

gravemente |0,2 L'offerta tecnica non risponde a quanto richiesto dal capitolato, offrendo

insufficiente ' soluzioni insufficienti a garantire il rispetto del capitolato o non fornendo
indicazioni sufficienti in proposito; le offerte aggmntlve non arrecano alcun
miglioramento alla qualita del servizio.

assenza |0 L'argomento non viene trattato; non vengono presentate offerte aggmnuve

elemento che possano rivestire interesse per il servizio.

b) Riparametrazione: avra luogo per tutte le voci oggetto di valutazione, ad eccezione di quella
avente ad oggetto i servizi ad integrazione delle prestazioni a base d’appalto, che rimangono
invariati e sono pertanto definitivi. Al termine della valutazione, la Commissione provvedera a
trasformare i coefficienti provvisori attribuiti ad ogni criterio (tranne i coefficienti attribuiti alla
voce “servizi ad integrazione delle prestazioni a base d’appalto”, che rimangono invariati € sono
pertanto definitivi) in coefficienti definitivi, riportando ad 1 il coefficiente piu alto e
proporzionando al valore massimo i coefficienti provvisori prima attribuiti;

c)ll punfeggio di ciascun criterio sara il prodotto del coefficiente definitivo assegnato moltiplicato
per il punteggio massimo attribuibile a quel criterio.

d) Il punteggio complessivo attribuito all'offerta qualitativa sara il risultato della somma dei
punteggi attribuiti dalla Commissione a ciascun criterio di valutazione.
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Non si procedera all'apertura delle buste contenenti I'offerta economica relativa a concorrenti che, in
sede di valutazione degli elementi qualitativi, avranno conseguito un punteggio complessivo
inferiore a 35\70.

2)PREZZ0

L’offerta dovra indicare il prezzo mensile (in cifre ed in lettere), inferiore al prezzo a base di gara (€
-10.500,00 mensili oltre IVA), comprensivo di ogm onere relativo ai servizi da affidare, nel rispetto
del Capitolato, delle leggi e regolamenti vigenti in materia.

L'importo dovra essere definito sulla base di valutazioni che tengano conto delle spemﬁcua e
‘complessita del servizio, dei costi reali, attuali e correnti, di ogni fattore ed elemento necessario per
la perfetta esecuzione del servizio.

Massimo punti 30. Il punteggio sara attribuito dalla Commissione attenendosi al seguente criterio:

Al prezzo piu basso sard assegnato il punteggio massimo di 30 punti. Alle altre offerte verranno
assegnati i punteggi secondo la seguente formula:

PM x 30

=X
PO

X = punteggio da attribuire al concorrente
PO = prezzo offerto dal concorrente
PM = prezzo migliore offerto

ART. 4 - MODALITA' DI SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA' E FUNZIONAMENTO
DEL SERVIZIO

L’affidatario, per lo svolgimento dell’attivita, si impegna ad operare secondo gli standard relativi '
al personale educativo impiegato.

1l servizio, nell’ambito del coordinamento generale del Comune di Viterbo, sard reso in piena
autonomia professionale, restando nella responsabilita del soggetto affidatario I’organizzazione
complessiva del servizio, la progettualiti gestionale, il coordinamento operativo, la professionalita
dell’opera prestata.

L'affidatario assume I'impegno di eseguire le prestazioni a favore dei minori segnalati
nominativamente dall'equipe di riferimento del Settore Servizi Sociali del Comune di Viterbo in
conformita ai piani di intervento individuali.

In particolare la conduzione del servizio deve garantire: :

- A) la presenza di operatori, incluso il Responsabile, in possesso dei requisiti professionali previsti
dalla normativa vigente.

- B) una continuitd educativa determinata da una presenza costante degli operatori. Ai fini della
continuitd educativa le sostituzioni del personale assente devono essere garantite dall'affidatario
con tempi immediati e con personale in possesso dei requisiti richiesti al personale titolare.
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- C) un costante rapporto con i tecnici del Settore Servizi Sociali del Comune di Viterbo e
I’integrazione con i restanti servizi territoriali. A tal fine gli operatori - partecipano ad incontri
fissati dai servizi sociali comunali, finalizzati alle verifiche dei programmi di lavoro.

L’ente pubblico si impegna a presentare tutti i minori in ingresso con un’anamnesi dettagliata sia
del minore che del contesto socio familiare di provenienza.

L’ente pubblico e I’affidatario si impegnano altresi a mantenere rapporti con la rete dei servizi
territoriali che, all’occorrenza, possono essere chiamati ad interagire per particolari esigenze dei
minori accolti. .

In considerazione della particolare natura e delicatezza del servizio, 1’ente pubblico e 1’affidatario
si impegnano a valutare congiuntamente 1’eventuale impiego e il ruolo dei volontari.

Resta inteso che i volontari eventualmente impiegati svolgono la propria attivita in una logica
complementare € non sostitutiva rispetto ai parametri di impiego degli operatori presenti.

Nessuna figura estranea e non funzionale all’organizzazione &€ ammessa a frequentare la Piccola
Comunita.

ART. 5 - PIANI EDUCATIVI INDIVIDUALI

Per ogni minore ammesso in Piccola Comunitd verra formulato un piano educativo
individuale che dovra essere condiviso con i referenti del Servizio Sociale comunale, secondo
modalita che tengano presenti le risorse e le capacita correlate all’eta del minore.

1l PEI deve essere redatto per iscritto dagli educatori successivamente al periodo di osservazione
valutato necessario per la conoscenza del minore e comunque non oltre quaranta giorni
dall’ingresso del minore in comunita. Il Responsabile della struttura e gli educatori saranno quindi
le figure professionali referenti per il Servizio Sociale Comunale, dovranno pertanto assicurare la
loro presenza alle riunioni programmatiche e di verifica fino ad un massimo di tre ore mensili
anche al di fuori dell’orario di lavoro ove necessario.

Il PEI verra sottoposto a verifiche periodiche ed eventualmente aggiornato.

ART. 6 - PERSONALE

11 personale utilizzato dall'affidatario nella gestione del servizio dovra possedere tutti i requisiti
professionali atti all'espletamento delle attivita, nonché essere fisicamente idoneo al servizio. Dovra
essere impiegato nei servizi personale di fiducia che dovra osservare diligentemente le norme
previste nel presente capitolato, il segreto professionale, gli indirizzi della struttura, quali
programmi di attivita e protocolli di servizio, gli orari di servizio. Esso non avra alcun rapporto di
lavoro con il Comune di Viterbo.

L'affidatario si impegna ad assolvere l'incarico attenendosi ai programmi ed alle indicazioni fornite
dal Comune; esso & tenuto a comunicare al Comune di Viterbo i nominativi degli operatori
impegnati.

L'affidatario puo nella propria autonomia sostituire i lavoratori suindicati per brevi periodi, purché
le sostituzioni per numero e frequenza non siano tali da incidere sull'espletamento del servizio e
siano opportunamente motivate, fermo restando l'obbligo della preventiva comunicazione al
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Comune; dette sostituzioni devono comunque avvenire tra operatori di pari professionalita ed
esperienza. In ogni caso le sostituzioni non possono comportare aumenti di spesa. -

L'affidatario dovra osservare nei riguardi dei propri dipendenti e, se cooperativa, anche dei soci, le
leggi, i regolamenti e le disposizioni previste dai contratti di lavoro della categoria, sia per la parte
normativa che per quella economica ed in particolare per quanto riguarda le norme-in materia di
cessazione\cambio di appalto, salvaguardia dell'occupazione e stabilitd occupazionale del personale
impiegato previste dalla contrattazione collettiva vigente.

L'affidatario e il suo personale dovranno uniformarsi a tutte le norme e dlsp03121om di servizio
comunque emanate dal Comune, non incompatibili col presente capitolato.

Il personale impiegato & tenuto a mantenere il segreto sui fatti e circostanze di cui venga a
conoscenza nell’espletamento dei propri compiti. Inoltre 'affidatario € tenuto all’osservanza ella
legge n. 196\2003 e del Regolamento (UE) 2016\679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27
aprile 2016 in materia di Protezione dei dati personali.

Nel caso di inadempienze normative, retributive, assicurative verso il personale dipendente o verso i
soci, trovera applicazione l'art. 30 del D. Lgs. n. 50\2016. In caso di mancata regolarizzazione
I’ Amministrazione comunale potra applicare le penali previste nel contratto e, nei casi piu gravi,
risolvere il contratto stesso.

ART. 7 - AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

L’ente . pubblico favorisce e concorda con I’affidatario iniziative di riqualificazione e
aggiornamento, nelle materie connesse all’oggetto del presente capitolato, e pud anche richiederne
l'effettuazione in presenza di rilevate necessita.

ART. 8 - CONTROLLI PERIODICI

Mensilmente l’afﬁdatano dovra consegnare la documentazione comprovante Pattivita svolta.
Dovranno essere effettuate con cadenza almeno trimestrale le operazioni di monitoraggio del
servizio, le cui risultanze dovranno essere inviate al Servizio Sociale comunale.

Il Comune di Viterbo potra esercitare in ogni momento e nel modo che riterra piu opportuno il
“controllo e la verifica dell'attivita svolta.

ART. 9 - SICUREZZA

L’affidatario si impegna a formare il proprio personale sulle disposizioni in materia di sicurezza sui
~ luoghi di lavoro.

L’affidatario dovra inoltre essere in regola con gli adempimenti e le dlsposmlom di cui al D. Lgs. n.
81\2008, provvedendo anche alla predisposizione del DUVRI ove necessario, € dovra comunicare il
nominativo del responsabile per la sicurezza.

" Qualora vengano riscontrate gravi violazioni in materia di sicurezza delle condizioni di lavoro,
salute e tutela dell'ambiente, la stazione appaltante risolvera il contratto. A tal fine si considerano
gravi violazioni:

- l'inosservanza di norme che determinano il sequestro del luogo di lavoro convalidato dall'autorita
giudiziaria
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- limpiego di personale della singola impresa non risultante dalle scritture o da altra
documentazione obbligatoria in misura pari o superiore al 20% del totale dei lavoratori occupati nel
servizio

- l'inottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi ispettivi.

ART. 10 - DANNI A PERSONE O COSE - RESPONSABILITA' - ASSICURAZIONE

L'affidatario sara sempre direttamente responsabile di tutti gli eventuali danni accertati di qualunque
natura e per qualsiasi motivo arrecati a persone e/o cose causati dal personale della ditta stessa,
durante lo svolgimento dei compiti affidati.

A garanzia di tale obbligo l'affidatario dovra presentare entro e non oltre la data della stipula del

contratto, la polizza della relativa assicurazione RCT con il massimale unico di € 1.000.000 per
sinistro, per persona e per danni a cose. .

Sara obbligo dell'affidatario adottare nell'esecuzione dei servizi tutte le cautele necessarie per
garantire 1'incolumita degli operatori addetti, degli utenti e di chiunque altro € per non produrre
danni a beni pubblici e privati.

Rimane espressamente convenuto che l'affidatario, in caso di infortunio, assumera tutte le
responsabilita sia civili che penali, dalle quali si intendono sollevati nella forma piu completa
I'Amministrazione e il suo personale e che restera a carico dell'affidatario stesso il risarcimento dei
danni.

ART. 11 - DURATA

Il contratto ha decorrenza dal momento della sua sottoscrizione ed ha durata fino al 31\12\2020,
salvi casi di risoluzione di cui all'articolo 14.

- Data la natura del servizio, in caso di urgenza, I'Amministrazione si riserva la facolta di ordmare ai
sensi dell’ art. 32, comma 8, del D.Lgs. n. 50\2016, 1’esecuzione anticipata del contratto, in tutto o
in parte, all’affidatario, che dovra dare immediato corso alla stessa, attenendosi alle indicazioni
fornite nella comunicazione di aggiudicazione. In caso di mancata efficacia del contratto
l'affidatario avra diritto soltanto al pagamento dei servizi prestati, valutati secondo i prezzi riportati
nell’offerta. '

La sottoscrizione del contratto effettuata prima dell'acquisizione delle informazioni di cui all'art. 91
del D. Lgs. n. 159\2011 e ss.mm.ii., anche al di fuori delle soglie di valore ivi previste, & sottoposta
alla condizione risolutiva e pertanto la stazione appaltante procedera allo scioglimento del contratto
qualora dovessero intervenire informazioni interdittive, salve le ipotesi di cui all'art. 32 comma 10
del d.1. n. 90\2014 convertito con modifiche dalla legge n. 114\2014.

L'Amministrazione comunale si riserva la facoltd di avvalersi della procedura di cui al comma 5
dell'art. 63 del D. Lgs. n. 50\2016 per ulteriori dodici mesi di servizio.

E' prevista per il Comune di Viterbo la possibilita di esercitare I'opzione di proroga di cui all'art. 106
comma 11 del D. Lgs. n. 50\2016.
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ART. 12 - PAGAMENTI

I1 pagamento del compenso dovuto per regolare esecuzione del servizio avverra mensilmente, per
I'importo di € ......coceceeveeevrennenne oltre IVA, in presenza di DURC positivo, entro 60 giorni dalla
presentazione da parte dell'affidatario di regolari fatture, corredate di relazione mensile sul servizio
svolto. Il termine di 60 giorni & giustificato dalla necessita di effettuare le necessarie valutazioni
sociali dell'attivita svolta.

ART. 13 - ULTERIORI SERVIZI

Al sensi del'art. 106 comma 12 del D. Lgs. n. 5012016, il monte orario dei servizi potrd essere
aumentato o diminuito in relazione alle effettive esigenze degli stessi nel limite massimo di un
quinto dell'importo del contratto a richiesta dell'Ente, ferme restando le altre condizioni di
affidamento, senza che 1’affidatario possa sollevare eccezioni e/o pretendere indennita aggiuntive o
risarcimenti. La possibilitd di aumento potra essere impiegata anche allo scopo di inserire ulteriori
servizi che richiedano prestazioni similari a quelle oggetto del presente capitolato.
L'Amministrazione Comunale potra richiedere I'espletamento in aggiunta o in sostituzione a quelli
gia previsti, di servizi occasionali non compresi nel presente capitolato, purché compatibili con la
quahﬁca del personale prev1sto

ART. 14 - INADEMPIENZE, PENALI E CAUSE DI RISOLUZIONE

Qualora si verificassero da parte dell'affidatario riguardo agli obblighi contrattuali, inadempienze o
abusi, sara applicata dall'’Amministrazione Comunale una penale da un minimo di € 200 ad un
massimo di € 2000 per ogni evento contestato, secondo la gravita, oltre, naturalmente, la detrazione
degli importi relativi alle prestazioni non effettuate. L'importo delle penalita sard detratto dai
pagamenti dovuti all'affidatario il quale & tenuto in ogni caso ad eliminare gli inconvenienti
riscontrati. L’applicazione delle penalita dovra essere preceduta da regolare contestazione
dell’inadempienza, alla quale I'affidatario avra la facolta di presentare le sue controdeduzioni entro
e non oltre dieci giorni dalla contestazione. Ove gli elementi addotti a propria discolpa non siano
ritenuti fondati, I’accertamento delle violazioni & confermato e si procedera.all’applicazione delle
penalita, previa comunicazione scritta alla ditta inadempiente.

Oltre a quanto previsto dall’ art 1453 c.c. e dall'art..108 del D. Lgs. n. 50\2016 nel caso dovessero
verificarsi:

1) gravi violazioni degli obblighi contrattuali non eliminate dall'afﬁdatano anche a seguito di
diffida formale dell' Amministrazione;

2) sospensione o abbandono o mancata effettuazione da parte del personale del servizio affidato;

3) impiego di personale non sufficiente a garantire I' efficacia e 'efficienza dei servizi o non in
possesso della necessaria qualificazione professionale;

4) violazione degli orari concordati con I'Amministrazione Comunale o effettuazmne del servizio
fuori dai tempi convenuti;

5) violazione degli obblighi derivanti dal D.P.R. n. 62\2013;

6) intervento di informazioni interdittive, salve le ipotesi di cui all'art. 32 comma 10 del d.l. n.
90\2014 convertito con modifiche dalla legge n. 114\2014;
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7) violazione dell'art. 17 ultimo comma del presente Capitolato

' Amministrazione comunale avra la facolta di sciogliere il rapporto contrattuale ai sensi dell’art.
1456 c.c., con tutte le conseguenze di legge che detta risoluzione comporta. In particolare la
violazione dell'art. 17 ultimo comma del presente Capitolato comporta la risoluzione immediata del
contratto. :

L'appalto si intende revocato nel caso di fallimento dell'affidatario.

Inoltre 1'Amministrazione risolvera il contratto qualora vengano riscontrate gravi violazioni in
materia di sicurezza delle condizioni di lavoro, salute e tutela dell'ambiente. A tal fine si
considerano gravi violazioni:

- I'inosservanza di norme che determinano il sequestro del luogo di lavoro convalidato dall'autorita
giudiziaria

- l'impiego di personale della singola impresa non risultante dalle scritture o da altra
documentazione obbligatoria in misura pari o superiore al 20% del totale dei lavoratori occupati nel
servizio '
.- 'inottemperanza alle prescrizioni imposte dagli organi ispettivi.

L'affidatario accetta espressamente tutto quanto sopra.

L'Amministrazione ai avvarra della clausola risolutiva espressa di cui all'art. 1456 c.c. Ogni
qualvolta nei confronti dell'affidatario o dei compenenti la compagine sociale, o dei dirigenti
dell'impresa, con funzioni specifiche relative all'affidamento, alla stipula o all'esecuzione del
contratto, sia-stata disposta misura cautelare o sia intervenuto rinvio a giudizio per taluno dei delitti
di cui agli artt. 317 — 318 — 319 — 319bis — 319ter — 319quater — 320 — 322 — 322bis ~ 346bis — 353
— 353bis del codice penale.

Nei suddetti casi di risoluzione del contratto il Comune avra la facolta di affidare il servizio a terzi
per il periodo di tempo necessario a procedere al nuovo affidamento del servizio € comunque per un
tempo non superiore alla durata dell'originario affidamento, attribuendone gli eventuali maggiori
costi, rispetto ai corrispettivi del servizio convenuti con il presente capitolato, all'impresa
all'affidatario. Co

In ogni caso & sempre fatto salvo il risarcimento dei danni derivati dalle inadempienze.
All'affidatario dovra essere corrisposto il prezzo contrattuale del servizio effettuato sino al giomo
della disposta risoluzione, detratte le penalita, le spese e i danni.

Il recesso da parte dell'Amministrazione comunale & disciplinato dall'art. 109 del D. Lgs. n.
50\2016. '

Ai sensi dell'art. 53, comma 16-ter, del D. Lgs. n. 1652001, é nullo il contratto concluso in
violazione del medesimo art. 53, comma 16-ter. -

ART 15 - GARANZIE DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO

A copertura degli oneri per il mancato o inesatto adempimento di quanto previsto nel presente
capitolato, l'affidatario sara obbligato a costituire una garanzia definitiva ai sensi 103 del D. Lgs. n.
50\2016.

La garanzia garantira per il mancato od inesatto adempimento di tutti gli obblighi assunti

dall'affidatario, anche per quelli a fronte dei quali & prevista 1’applicazione di penali:

I’ Amministrazione avra diritto pertanto di rivalersi direttamente sulla garanzia, oltre che sui
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corrispettivi mensilmente fatturati, per 1’applicazione delle stesse. La garanzia, in ogni caso, verra
escussa solo quando 1’ammontare delle penalita non risulti coperto dai corrispettivi mensili.

Qualora ’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione delle penali, o per
qualsiasi altra causa, l'affidatario dovra provvedere al reintegro entro il termine di dieci giomni dal
ricevimento della relativa richiesta effettuata dall’ Amministrazione.

ART. 16 - DIVIETO DI SUBAPPALTO E DI CESSIONE DEL CREDITO

E' fatto divieto di subappaltare o, comunque, di cedere a terzi in tutto o in parte l'oggetto del
contratto salvo quanto previsto dall’art. 106 comma 1 lettera d) n. 2 del D. Lgs. n. 50\2016.

E' fatto, altresi, divieto di cedere in tutto o in parte i crediti derivanti dall'avvenuta esecuzione del
servizio previsto dal contratto, senza 'espressa autorizzazione dell'’Amministrazione Comunale ai
sensi e nei modi previsti dagli art. 1260 e ss. del c. c.

ART. 17 - TRACCIABILITA'

L'affidatario assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della legge
n. 13612010 e ss.mm.ii.

L'affidatario si impegna a dare immediata comunicazione al Comune di Viterbo ed alla Prefettura
-~ U.T.G. della Provincia di Viterbo della notizia dell'inadempimento della propria controparte agli
obblighi di tracciabilita finanziaria.

I pagamenti relativi all'esecuzione del contratto dovranno essere effettuati esclusivamente per il
tramite di intermediari di cui all'art. 11, comma 1, lett. a) e b), D. Lgs. n. 231\2007, vale a dire le
Banche e Poste Italiane S.p.a. In caso di violazione della presente prescrizione, si procedera alla
risoluzione immediata del vincolo contrattuale.

ART. 18
PROTOCOLLO DILEGALITA'

L'affidatario si impegna al rispetto delle clausole che lo riguardano incluse nel Protocollo di
Legalitd sottoscritto tra Prefettura, Provincia e Comuni della Provincia di Viterbo, e le accetta
espressamente.

In particolare & a conoscenza ed accetta che:

- E' obbligato a comunicare alla stazione appaltante l'elenco delle imprese coinvolte nel piano di
affidamento nonché ogni eventuale variazione successivamente intervenuta per qualsiasi motivo.

- E' obbligato ad inserire in tutti i subcontratti la clausola risolutiva espressa per il caso in cui
emergano informative interdittive a carico dell'altro subcontraente; tale clausola dovra essere
espressamente accettata dall'impresa subcontraente.

- E obbligato a comunicare tempestivamente alla stazione appaltante ogni eventuale variazione dei
dati riportati nei certificati camerali propri e delle sue imprese subcontraenti e, in particolare, ogni
variazione intervenuta dopo la produzione del certificato stesso relativa ai soggetti che hanno la
rappresentanza legale e\o 'amministrazione dell'impresa e al direttore tecnico.
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- Esso e le eventuali imprese sub-contraenti dovranno presentare autonoma denuncia all'Autorita
Giudiziaria di ogni illecita richiesta di denaro od altra utilitd, ovvero offerta di protezione, che
venga avanzata nel corso dell'esecuzione del servizio nei confronti di un suo rappresentante o di un
suo dipendente, dandone notizia senza ritardo alla Prefettura.

ART. 19 - VARIAZIONI

Ogni eventuale variazione al contratto che intervenga successivamente alla sua stipula e in corso di
validita dello stesso, deve essere concordata tra le parti e formare oggetto di una apposito atto
aggiuntivo.

ART. 20 - NORME GENERALI

Per quanto non espressamente indicato nel presente capitolato si fa riferimento alle vigenti norme in
materia.

ART. 21 - REVISIONE PREZZI

Non & ammessa revisione prezzi.

ART. 22- SPESE ED ONERI CONTRATTUALI

Tutte le spese relative al contratto (registro, bolli, quietanze, diritti di segreteria ecc.) sono a carico
dell'affidatario. -

ART. 23 - ELEZIONE DOMICILIO E FORO COMPETENTE

Per tutti gli effetti del contratto (giudiziali ed extragiudiziali) l'affidatario dovra eleggere domicilio
in Viterbo. . _ '
In caso di controversie riguardanti 1’applicazione del contratto & competente il Foro di Viterbo.
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