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 SETTORE  VII   “URBANISTICA, SPORTELLO UNICIO PER L'EDILIZIA – E.R.P.”

OBIETTIVI OPERATIVI 

TIPO CODICE DESCRIZIONE 
CODICE DESCRIZIONE

1

MASTERPLAN DEL CENTRO STORICO

7 5 

S 2

PIANO PER LA RIQUALIFICAZIONE DELLE PERIFERIE URBANE

6 4

S 3

7

4

S 4
P.A.E.S. REDAZIONE DEL PIANO DI AZIONE PER L'ENERGIA SOSTENIBILE 5

11

S 5
PIANO AGRICOLO ARCHEOLOGICO TERMALE 5

9

M 6
3

M 7
CERTIFICAZIONI URBANISTICHE 4

M 8
AUTORIZZAZIONI PAESAGGISTICHE 5

M 9
TOPONOMASTICA, NUMERAZIONE CIVICA 2

M 10
OCCUPAZIONI SUOLO PUBBLICO 4

M 11
3

PESO 
PONDERALE

 OBIETTIVO STRATEGICO CONTENUTO NEL DUP AL QUALE 
L'OBIETTIVO E'COLLEGATO

strumento di governance urbana che fissa gli obiettivi di 
sviluppo e riqualificazione del sistema territorio 
attraverso un processo che aggrega tutta la comunità con 
particolare riferimento ad una strategia che riparte dal 
miglioramento delle piazze del centro storico

Indicherà l'assetto urbanistico qualificato con riguardo al 
riuso del territorio, alla rigenerazione urbana  ed alle 
infrastrutture, con l'obiettivo di realizzare una città 
policentrica.

PIANO STRATEGICO PER TRASFORMARE LE AREE PRODUTTIVE DELLA CITTA' E DEL 
TERRITORIO IN “AREE PRODUTTIVE ECOLOGICAMENTE ATTREZZATE “(APEA)

Il piano interesserà le aziende, con particolare attenzione 
alle aree Ciprovit-Poggino, per attivare un'economia di 
tipo circolare e la zona stessa sarà riqualificata attraverso 
il completamento di tutte le infrastrutture.
Trattasi di Piano di azione finalizzato alla riduzione delle 
emissioni in atmosfera e al miglioramento dell'efficienza 
energetica.
Il Piano definirà le linee guida per la qualificazione e lo 
sviluppo delle attività termali e del territorio di 
riferimento.

STRUMENTI URBANISTICI DI INZIATIVA PRIVATA: PIANI PARTICOLAREGGIATI; PIANI DI 
RECUPERO; PIANI DI LOTTIZZAZIONE; PROGRAMMI INTEGRATI; VARIANTI PUNTUALI al 
P.R.G..

AUTORIZZAZIONI PER INSTALLAZIONE IMPIANTI LUCE, GAS, ACQUA E PER TINTEGGIATURE 
FACCIATE NEL CENTRO STORICO



M 12
AUTORIZZAZIONI PER INSTALLAZIONE IMPIANTI  TELEFONIA MOBILE 4

M 13
PARERI PER IMPIANTI PUBBLICITARI 5

M 14
CERTIFICATI AGIBILITA' 6

M 15
ATTIVITA' AMMINISTRATIVA DEL SETTORE 7

M 16
SPORTELLO “S.U.A.P. - S.U.E.” 6

M 17
PERMESSI DI COSTRUIRE E DEFINIZIONE CONDONI 6

M 18
GESTIONE  D.I.A., S.C.I.A., C.I.L.A., C.I.L., A.E.L. 3

M 19
DEFINIZIONE PRATICHE “PIANO CASA” (L.R. N. 21/2009) 6

M 20
CONTROLLO EDILIZIO 6

100

LEGENDA:

TIPO:

CODICE: IL CODICE DELL'OBIETTIVO OPERATIVO (1° CODICE) DEVE ESSERE PROGRESSIVO (001 – 002 – 003 – ECC.)
IL CODICE DELL'OBIETTIVO STRATEGICO (2° CODICE) DEVE ESSERE PRESO DAL D.U.P.

PESO PONDERALE: PER OGNI OBIETTIVO OPERATIVO DEVE ESSERE PROPOSTO UN PESO (VALORE NUMERICO) LA CUI SOMMA DEVE ESSERE = 100

S = OBIETTIVO OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO CONTENUTO NEL D.U.P (IN QUESTO CASO DEVE ESSERE COMPILATA ANCHE LA SECONDA SEZIONE 
DELLA SCHEDA RELATIVA ALL'OBIETTIVO STRATEGICO A CUI SI RIFERISCE
M = OBIETTIVO MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO ( IN QUESTO NON VA COMPILATA LA SECONDA SEZIONE DELLA SCHEDA)



PIANO STRATEGICO
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 1
DESCRIZIONE “MASTER PLAN DEL CENTRO STORICO”

TIPO OBIETTIVO:
x OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 50

2
40

3
10

100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

GAI MAURIZIO
VERDINI LUIGI
SANNA ASSUNTA
INCARICO ESTERNO

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO 
INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMEN TO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE: ATTIVITA' DI PROMOZIONE,  DI 
ELABORAZIONE, E DI CONOSCENZA DEL MASTERPLAN,  
DA PARTE DEL SOGGETTO INCARICATO E 
DELL'AMMINISTRAZIONE

NUMERO DEGLI 
INCONTRI 

PREPARATORI 
N.2 DATE ENTRO 

IL 12/2/20156 
ENTRO IL 
12/04/2016

INDICATORE:  PROGRAMMA DI INCONTRI, CONVEGNI, 
WORKSHOP: I evento entro 30 giorni dal conferimento 
dell'incarico (12/01/2016), II evento: entro 60 giorni dal I evento.

DESCRIZIONE AZIONE:  REDAZIONE DEL DOCUMENTO 
ED ELABORAZIONE DI TAVOLE GRAFICHE: “ATLANTE”

ELABORAZIONE 
“ATLANTE” 

ENTRO 
OTTOBRE 2016 

INDICATORE:  TEMPI DI ADOZIONE       

DESCRIZIONE AZIONE:  REDAZIONE DELLA DELIBERA DI 
APPROVAZIONE ED ADOZIONE DA PARTE DEL 
CONSIGLIO COMUNALE DEL MASTERPLAN

DELIBERA DI 
CONSIGLIO 
ENTRO IL 
31/12/2016

INDICATORE: TEMPI DI ADOZIONE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



PERIFERIE
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 2
DESCRIZIONE “PIANO PER LA RIQUALIFICAZIONE DELLE PE RIFERIE URBANE”

TIPO OBIETTIVO:
x OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 20

2
70 PIANO

3

10

100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAURIZIO
GAI MAURIZIO
VERDINI LUIGI
CAPITONI CLAUDIO
CRISOSTOMI GIOVANNI
INCARICO ESTERNO

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E 
RELATIVO INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  AFFIDAMENTO INCARICO 
PROFESSIONALE

DISCIPLINARE 
AVVIO DEI 

LAVORI 
ENTRO IL 
30/04/2016

INDICATORE:  TEMPI PER LA REDAZIONE DEL 
DISCIPLINARE D'INCARICO

INDICATORE:  AVVIO DEI LAVORI

DESCRIZIONE AZIONE:  REDAZIONE DEL PIANO

INDICATORE:   TEMPI PER  LA PREDISPOSIZIONE 
DEL PIANO 

ENTRO IL 
31/07/2016

DESCRIZIONE AZIONE:  ATTI PREPARATORI PER 
LA PREDISPOSIZIONE DELLA DELIBERA DI 
APPROVAZIONE E ADOZIONE DA PARTE DEL 
CONSIGLIO COMUNALE DEL PIANO DI 
RIQUALIFICAZIONE

DELIBERA DI 
CONSIGLIO

INDICATORE:  PREDISPOSIZIONE DEL 
PROVVEDIEMENTO CONSIGLIARE

INDICATORE:  TEMPI DI ADOZIONE DELL'ATTO 
ENTRO IL 
30/09/2016 

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



APEA
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 3

TIPO OBIETTIVO:
x OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 80

2

20 DELIBERA

100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAURIZIO
GAI MAURIZIO
CAPITONI CLAUDIO
CRISOSTOMI GIOVANNI
INCARICO ESTERNO

DESCRIZIONE “PIANO STRATEGICO PER TRASFORMARE LE AR EE PRODUTTIVE DELLA CITTA' E DEL TERRITORIO IN 
“AREE PRODUTTIVE ECOLOGICAMENTE ATTREZZATE (APEA)”

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO 
INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMEN TO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  AVVIO DEI LAVORI PER LA 
REDAZIONE DEL REGOLAMENTO APEA DA PARTE DEI 
PROFESSIONISTI INCARICATI NORME E 

GRAFICI 
ENTRO IL 30 

MAGGIO
INDICATORE:  PREDISPOSIZIONE DI NORME E GRAFICI

INDICATORE : TEMPI DI STESURA DEL REGOLAMENTO 

DESCRIZIONE AZIONE:  PREDISPOSIZIONE DEGLI ATTI 
NECESSARI PER L'APPROVAZIONE E L'ADOZIONE IN 
CONSIGLIO COMUNALE DEL REGOLAMENTO APEA

INDICATORE:  STESURA DELL'ATTO DELIBERATIVO

INDICATORE: TEMPI DI  ADOZIONE DELL'ATTO 
DELIBERATIVO.

 ENTRO IL 
30/06 /2016

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



PAES
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 4
DESCRIZIONE “PAES REDAZIONE DEL PIANO DI AZIONE PER  L'ENERGIA SOSTENIBILE”

TIPO OBIETTIVO:
x OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 50

2
30 LINEE GUIDA

ENTRO GIUGNO

3
20 DELIBERA

ENTRO LUGLIO

100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

TUTTO IL PERSONALE DEL SETTORE
INCARICO ESTERNO

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI MISURAZIONE 
DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZION

E AL 
30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZION

E AL 
31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZION

E %

DESCRIZIONE AZIONE: AVVIO  DELLE ATTIVITA' RELATIVE 
ALL'EFFICIENTAMENTO ENERGETICO CON IL COINVOLGIMENTO DELLE 
ISTITUZIONI E DEGLI ENTI PUBBLICI NONCHE' CON IL PERSONALE 
DELL'ENTE E LA CITTADINANZA TUTTA

 NUMERO  
INCONTRI 

PUBBLICI  N. 3 
ENTRO IL 
30/5/2016INDICATORE:  PROGRAMMA DI CONVENGI, INCONTRI E SEMINARI

INDICATORE:  IL CRONO PROGRAMMA DA REALIZZARE 

DESCRIZIONE AZIONE:  DEFINIZIONE E REDAZIONE DELLE LINEE GUIDA DA 
PARTE DEI PROFESSIONISTI INCARICATI

INDICATORE:  TEMPI DI PRESENTAZIONE DELLA  PROPOSTA PAES

DESCRIZIONE AZIONE:  PREDISPOSIZIONE ATTI PREPARATORI PER LA 
APPROVAIZONE E ADOZIONE DEL PAES DA PARTE DEL CONSIGLIO 
COMUNALE

INDICATORE:  DELIBERAZIONE CONSILIARE
INDICATORE:  TEMPI DI ADOZIONE DELLA DELIBERA

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



AGRI. ARC. TERM
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N.5
DESCRIZIONE “PIANO AGRICOLO ARCHEOLOGICO TERMALE”

TIPO OBIETTIVO:
x OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 80 INCARICO

2

20

3

100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE PERCE NTUALE DI IMPIEGO 

STELLA MAURIZIO
GAI MAURIZIO
GIUGLIARELLI MARIA DEILA
CAPITONI CLAUDIO
VERDINI LUIGI
MANZOTTI GIANFRANCO
SANNA ASSUNTA
INCARICO ESTERNO

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  AFFIDAMENTO INCARICO PROFESSIONALE 
PER LA REDAZIONE DELLA VARIANTE AL P.R.G.
INDICATORE:  DISCIPLINARE DELL'INCARICO 
DESCRIZIONE AZIONE: PREDISPOSIZIONE DI UNA PROPOSTA DI 
REDAZIONE DEL PIANO 

NORME E 
GRAFICI

INDICATORE:  ELABORAZIONE DI NORME E GRAFICI

INDICATORE:  TEMPI PER LA STESURA DELLA PROPOSTA ENTRO IL 
30/06/2016

DESCRIZIONE AZIONE:  PREDISPOSIZIONE ATTI RELATIVI ALLA 
APPROVAZIONE E ADOZIONE DEL PIANO DA PARTE DEL CONSIGLIO 
COMUNALE 

ATTO 
DELIBERATIVO

INDICATORE:  ATTO DELIBERATIVO

INDICATORE: TEMPI PER  L'ADOZIONE DELL'ATTO DELIBERATIVO
ENTRO IL 
30/09/2016

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



STR. URBANISTICI
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 6

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 4
5%

2
4

60% 100,00%

3
25% SI

4
10% 4
100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

GAI MAURIZIO 5%
GIUGLIARELLI MARIA DEILA 5%

DESCRIZIONE “STRUMENTI URBANISTICI DI INZIATIVA PRI VATA: PIANI PARTICOLAREGGIATI; PIANI DI RECUPERO; P IANI DI 
LOTTIZZAZIONE; PROGRAMMI INTEGRATI; VARIANTI PUNTUA LI al P.R.G..”

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE: RICEZIONE STRUMENTI URBANISTICI DI 
INIZIATIVA PRIVATA.
INDICATORE:  NUMERO PROGETTI PERVENUTI
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA TECNICA DEI PROGETTI
INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE 
DESCRIZIONE AZIONE:  APPROVAZIONE/ADOZIONE DEI PROGETTI 
DA PARTE DELL'ENTE.
INDICATORE:  TEMPI DI APPROVAZIONE 120 GIORNI DALLA 
PRESENTAZIONE
DESCRIZIONE AZIONE:  PREDISPOSIZIONE ED APPROVAZIONE E 
STIPULA DELLE CONVENZIONI

CONVENZION
I

INDICATORE:  NUMERO CONVENZIONI 

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



CERT. URBAN.
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 7
DESCRIZIONE “CERTIFICAZIONI URBANISTICHE”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 350

2
350

75% 100,00%

3
5% 120

4
15% 120

SI
100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

GAI MAURIZIO 15%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  PRESENTAZIONE DI ISTANZE DI CDU
INDICATORE:  NUMERO DOMANDE PRESENTATE
DESCRIZIONE AZIONE:  PROCEDURIA DI ISTRUTTORIA E RILASCIO 
DEI CDU

INDICATORE:  PECENTUALE DI EVASIONE

DESCRIZIONE AZIONE:  RICHIESTE DI PARERI DA PRIVATI O DA 
ALTRI SETTORI COMUNALI
INDICATORE:  NUMERO PARERI RICHIESTI
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA E STESURA DEI PARERI
INDICATORE:  NUMERO PARERI RILASCIATI
INDICATORE: TEMPI DI RILASCIO ENTRO  30 GIORNI

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



AUT. PESAG.
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 8
DESCRIZIONE “AUTORIZZAZIONI PAESAGGISTICHE ”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 160

2 60% 100,00%

3 35% 160

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

GAI MAURIZIO 60,00%

VERDINI LUIGI 100,00%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE DI AUTORIZZAZIONI 
PAESAGGISTICHE
INDICATORE:  NUMERO DOMANDE PERVENUTE

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA TECNICO/AMMINISTRATIVA 
DELLE AUTORIZZAZIONI 

INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE 
DESCRIZIONE AZIONE:  RILASCIO DELLE AUTORIZZAZIONI 
PAESAGGISTICHE
INDICATORE:  NUMERO AUTORIZZAZIONI PAESAGGISTICHE 
DEFINITE NEI TEMPI DI LEGGE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



TONPONOM
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 9
DESCRIZIONE “TOPONOMASTICA, NUMERAZIONE CIVICA”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 95% 70

2 5% 9

3 SI

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

IACARELLI GIANFRANCO 20,00%

FILOSCIA SILVIA 15,00%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE DI NUMERAZIONE CIVICA
INDICATORE:  NUMERO RICHIESTE PERVENUTE
DESCRIZIONE AZIONE:  COLLOCAZIONE CARTELLI 
TOPONOMASTICA
INDICATORE:  NUMERO CARTELLI 

DESCRIZIONE AZIONE:  TEMPO MEDIO DI RISPOSTA ISTANZE 
ASSEGNAZIONE CIVICI

INDICATORE:  ENTRO IL TERMINE DI 30 GIORNI

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



O.S.P.
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 10
DESCRIZIONE “OCCUPAZIONI SUOLO PUBBLICO ”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 10% 800

2

90% 100,00%

SI

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

IACARELLI GIANFRANCO 50%

FILOSCIA SILVIA 80%

   SANNA ASSUNTA 20%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE DI OCCUPAZIONE SUOLO 
PUBBLICO (EDILI, PUBBLICI ESERCIZI, MANIFESTAZIONI, 
PLATEATICO ECC.)

INDICATORE:  NUMERO RICHIESTE PERVENUTE
DESCRIZIONE AZIONE:  PREDISPOSIZIONE RILASCIO DELLE 
AUTORIZZAZIONI, DELLE ORDINANZE PER LA CIRCOLAZIONE 
STRADALE E CALCOLO TOSAP

INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE 

INDICATORE: TEMPI DI RILASCIO: ENTRO 15 GIORNI

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



GAS, ACQUA, LUCE
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 11

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 20

2
40% 20

3
55% 20

100
SI

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

GAI MAURIZIO 5%

VERDINI LUIGI 10%

DESCRIZIONE “AUTORIZZAZIONI PER INSTALLAZIONE IMPIA NTI LUCE, GAS, ACQUA E PER TINTEGGIATURE FACCIATE N EL 
CENTRO STORICO”

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE PER AUTORIZZAZIONE 
CONTATORI LUCE, ACQUA, GAS E TINTEGGIATURA FACCIATE 
CENTRO STORICO
INDICATORE:  NUMERO ISTANZE PERVENUTE
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA DELLE RICHIESTE E 
SOPRALLUOGHI PER ACCERTAMENTI IN LOCO
INDICATORE:  NUMERO SOPRALLUOGHI E RELATIVI VERBALI
DESCRIZIONE AZIONE:  RILASCIO DI AUTORIZZAZIONE
INDICATORE:  NUMERO AUTORIZZAZIONI 
INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE
INDICATORE: TEMPI DI RISPOSTA ENTRO 20 GIORNI

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



TELEF. MOBILE
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 12
DESCRIZIONE “AUTORIZZAZIONI PER INSTALLAZIONE IMPIA NTI  TELEFONIA MOBILE”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 35

2
95% 35

100%
100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAUTRIZIO 5%

CARDO LORENZO (PERSONALE PART TIME) 50%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  AUTORIZZAZIONI PER L'INSTALLAZIONE DI 
IMPIANTI DI TELEFONIA MOBILE
INDICATORE:  NUMERO DENUNCE PERVENUTE
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA TECNICA
INDICATORE:  NUMERO DENUNCE ISTRUITE
INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



IMP. PUBBLIC.
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 13
DESCRIZIONE “PARERI PER IMPIANTI PUBBLICITARI “

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 80

2
95% 80

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CARDO LORENZO (PERSONALE PART TIME) 50%

STELLA MAURIZIO 5%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  RICHIESTA DI PARERE DA PARTE DEL 
SETTORE TRIBUTI

INDICATORE:  NUMERO PARERI RICHIESTI
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA E RILASCIO PARERE
INDICATORE:  NUMERO PARERI RILASCIATI
INDICATORE: TEMPI DI RISPOSTA ENTRO 15 GIORNI

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



CERT. AGIBIL.
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 14
DESCRIZIONE “CERTIFICATI AGIBILITA'”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 110

2
50% 110/330

100%

SI

3

45% 110
100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAURIZIO 5%

ORIOLESI ROBERTO 90%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE DI AGIBILITA'
INDICATORE:  NUMERO RICHIESTE ' PERVENUTE

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA TECNICA REDAZIONE E 
RILASCIO DEL CERTIFICATO

INDICATORE:  NUMERO CERTIFICATI RILASCIATI-NUMERO UNITA' 
IMMOBIARI CERTIFICATE

INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

INDICATORE: ENTRO IL TERMINE DI 30 GIORNI

DESCRIZIONE AZIONE:  SOPRALLUOGHI PER ACCERTAMENTI 
PRESSO L'IMMOBILE PER IL QUALE VIENE RICHIESTA LA 
CERTIFICAZIONE
INDICATORE:  NUMERO SOPRALLUOGHI

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



ATT. AMM.VE

Pagina 18

OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 15
DESCRIZIONE “ATTIVITA' AMMINISTRATIVA DEL SETTORE”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 20% 150

SI

2
20% 2000

1600

3
30% 320

SI
100%

4

30% 8000

SI

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

SANNA ASSUNTA 30%

CIPRIANI MARINA 90%

ACONE ROSA 80%

CRISOSTOMI GIOVANNI 50%

RICCETTI MARIA LETIZIA 30%

LATILLA MARCO 30%

LUCIANI MONICA 100%

BAGORDO MARCELLO 100%

DI GAETANI GIACINTA 100%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ATTIVITA' AMMINISTRATIVA DEL SETTORE 
RELATIVA A PREDISPOSIZIONE PROVVEDIMENTI, SVINCOLI 
FIDEJUSSORI, RESTITUZIONE ONERI DI COSTRUZIONE, GESTIONE 
ALBO PRETORIO, GESTIONE CIVILIA, TRASPARENZA 
AMMINISTRATIVA, IMPLEMENTAZIONE E AGGIORNAMENTO SITO 
WEB
INDICATORE:  NUMERO PROVVEDIMENTI AMMINISTRATIVI

INDICATORE: IMPLEMENTAZIONE DATI NEL SITO  ISTITUZIONALE 

DESCRIZIONE AZIONE:  ATTIVITA' DI PROTOCOLLAZIONE E AVVIO 
DELLA RICEZIONE PER PEC DELLE PRATICHE 
INDICATORE:  NUMERO PRATICHE PROTOCOLLATE
INDICATORE: NUMERO PRATICHE PERVENUTE PER P.E.C.
DESCRIZIONE AZIONE:  RICHIESTE DI ACCESSO DOCUMENTALE
INDICATORE:  NUMERO RICHIESTE ACCESSO ATTI
INDICATORE: TEMPI DI RISPOSTA ENTRO 20 GIORNI
INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

DESCRIZIONE AZIONE:  REPERTORIAZIONE ATTI, FASCICOLAZIONE 
E GESTIONE CORRENTE DELL'ARCHIVIO DELLE PRATICHE EDILIZIE

INDICATORE:  ARCHIVIAZIONE ATTI

INDICATORE: COSTANTE AGGIORNAMENTO E TENUTA ARCHIVIO 
CARTACEO ED INFORMATICO DELLE PRATICHE EDILIZIE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



SUAP-SUE
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 16
DESCRIZIONE “SPORTELLO S.U.A.P. - S.U.E.”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

x MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 35% 12500

SI

2

30% 1700

100%

SI

3

35% 100%

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

SANNA ASSUNTA 25%

RICCETTI MARIA LETIZIA 70%

LATILLA MARCO 70%

ACONE ROSA 20%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ATTIVITA' DI RICEZIONE FRONT-OFFICE 
DELLE ISTANZE PER L'ESERCIZIO D'IMPRESA E PER L'EDILIZIA 
PRODUTTIVA E RESIDENZIALE

INDICATORE:  NUMERO UTENTI RICEVUTI
INDICATORE: APERTURA GIORNALIERA DELLO SPORTELLO 

DESCRIZIONE AZIONE: ATTIVITA' DI BAK-OFFICE, ISTRUTTORIA 
INOLTRO INTERSETTORIALE ENTI TERZI

INDICATORE:  NUMERO PRATICHE ATTIVITA' PRODUTTIVE 
ISTRUITE

INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

INDICATORE: AVVIO PROCEDURE TELEMATICHE (PEC E PORTALE)

DESCRIZIONE AZIONE:  RILASCIO AUTORIZZAZIONI/VERIFICA SCIA

INDICATORE:  PERCENTUALE DI EVASIONE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



PDC E CONDONI

Pagina 20

OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 17
DESCRIZIONE “PERMESSI DI COSTRUIRE E DEFINIZIONE CO NDONI”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO 

1 5% 120

2 40%
120

100%

SI

3 20%
230

4 5% 4

5 15%
600

6 5%
3

7
/

8 10%
220

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAURIZIO 60,00%

ORIOLESI ROBERTO 10,00%

PACIFICI MAURO 100,00%

MANZOTTI PIERFRANCO 95,00%

CAPITONI CLAUDIO 20,00%

CRISOSTOMI GIOVANNI 35,00%

BARUFFA ENRICO MARIA 100,00%

CIPRIANI MARINA 10,00%

SABATTI SERENA 95,00%

IACARELLI GIANFRANCO 30,00%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

PREVISIO
NE

STATO DI 
ATTUAZI
ONE AL 

30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE 

%

DESCRIZIONE AZIONE : RICHIESTE PERMESSI DI COSTRUIRE

INDICATORE:  NUMERO DOMANDE PRESENTATE

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA TECNICA

INDICATORE:  NUMERO DOMANDE ISTRUITE

INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

INDICATORE: TEMPI DI EVASIONE DELLA PRATICA FATTO SALVO RICHIESTA 
PARERI ENTI TERZI E INOLTRO DOCUMENTI DALL'ISTANTE ENTRO I 60 GIORNI

DESCRIZIONE AZIONE:  PERMESSI RILASCIATI E CONDONI EDILIZI DEFINITI

INDICATORE:  NUMERO PERMESSI A COSTRUIRE RILASCIATI COMPRESI I 
CONDONI
DESCRIZIONE AZIONE:  DOMANDE PER IMPIANTI ENERGIE RINNOVABILI

INDICATORE:  NUMERO DOMANDE PER IMPIANTI ENERGIE RINNOVABILI

DESCRIZIONE AZIONE:  DENUNCE CEMENTO ARMATO

INDICATORE:  NUMERO DENUNCE CEMENTO ARMATO

DESCRIZIONE AZIONE:  AUTORIZZAZIONI INDEROGA ATTIVITA' RUMOROSE

INDICATORE:  NUMERO AUTORIZZAZIONI IN DEROGA ATTIVITA' RUMOROSE
DESCRIZIONE AZIONE:  ATTIVITA' GIURISDIZIONALE

INDICATORE:  NUMERO RICORSI
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA RELATIVA A COMUNICAZIONI INIZIO E 
FINE LAVORI

INDICATORE:  NUMERO COMUNICAZIONI

PERCENTUALE 
DI IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



CIL E DIA
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 18
DESCRIZIONE “D.I.A., S.C.I.A., C.I.L.A., C.I.L.”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 430

2
95% 430

SI
100%

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAURIZIO 5%

BIANCHI MAURO 100%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE PERVENUTE RELATIVE A DIA SCIA 
CILA CIL

INDICATORE:  NUMERO ISTANZE PRESENTATE
DESCRIZIONE AZIONE:  ATTIVITA' ISTRUTTORIA
INDICATORE:  NUMERO ISTANZE ISTRUITE
INDICATORE: TEMPI DI EVASIONE ENTRO 15 GIORNI
INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



PIANO CASA
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 19
DESCRIZIONE “DEFINIZIONE PRATICHE “PIANO CASA” (L.R . N. 21/2009)”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 5% 130

2
95% 130

SI
100%

100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

STELLA MAURIZIO 10%

CAPITONI CLAUDIO 70%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  ISTANZE DIA PRESENTATE
INDICATORE:  NUMERO DIA 
DESCRIZIONE AZIONE:  ISTRUTTORIA TECNICA
INDICATORE:  NUMERO DIA ISTRUITE
INDICATORE: TEMPI DI EVASIONE ENTRO 15 GIORNI
INDICATORE: PERCENTUALE DI EVASIONE

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE



CONTROLLO EDILIZIO
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OBIETTIVO OPERATIVO CODICE N. 20
DESCRIZIONE “CONTROLLO EDILIZIO”

TIPO OBIETTIVO:
OPERATIVO COLLEGATO AD UN OBIETTIVO STRATEGICO DEL D.U.P

X MANTENIMENTO O MIGLIORAMENTO

PESO PREVISIONE

1 10% 120

2 45% 250

3 30% 40

4 15% 50

100

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CORBUCCI LUCIO 100%

SANNA ASSUNTA 30%

AZIONI PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO E RELAT IVO INDICATORE DI 
MISURAZIONE DEL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 30/09/2016

STATO DI 
ATTUAZIONE 
AL 31/12/2016

GRADO DI 
ATTUAZIONE %

DESCRIZIONE AZIONE:  CONTROLLO DELLA ATTIVITA' 
URBANISTICO EDILIZIO SUL TERRITORIO COMUNALE ATTRAVERSO 
SEGNALAZIONE ED ESPOSTI O ATTIVITA' D'UFFICIO

INDICATORE:  NUMERO ESPOSTI
DESCRIZIONE AZIONE:  SOPRALLUOGHI ED ACCERTAMENTI 
TECNICI
INDICATORE:  NUMERO SOPRALLUOGHI

DESCRIZIONE AZIONE: PREDISPOSIZIONE  ORDINANZE DI 
DEMOLIZIONI/RIPRISTINO E/O SOSPENSIONE DELL'ATTIVITA' 

INDICATORE:  ORDINANZE
DESCRIZIONE AZIONE:  PREDISPOSIZIONE ELENCHI DEGLI ABUSI E 
COMUNICAZIONI 
INDICATORE:  COMUNICAZIONI 

PERCENTUALE DI 
IMPIEGO 

PERFORMANCE 
INDIVIDUALE

SI EVIDENZIA UNA CARENZA DI PERSONALE PER AVVIARE P ROCEDURE DI 
DEMOLIZIONE D'UFFICIO E PER UNA EFFICACE AZIONE DI CONTROLLO  SUL 

TERRITORIO


