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1. PREMESSA
Il presente Piano Finanziario, comprensivo della Relazione di profilo tecnico-gestionale, e della
relazione di profilo economico-finanziario, predisposto da Viterbo Ambiente su indicazioni del
Comune di Viterbo, in qualita di Gestore del servizio di raccolta di rifiuti sul territorio del Comune,
rappresenta l'elaborato, previsto dal D.P.R. 158/99, che deve servire ad analizzare I'attuale
situazione gestionale, le modalita di svolgimento dei servizi, gli obiettivi di miglioramento con le
eventuali iniziative intraprese, Ianalisi dei rifiuti e la loro destinazione, I’analisi dettagliata dei costi

previsionali.

1.1 CONTENUTO DEL PIANO FINANZIARIO
Come specifica I'art.8, D.P.R. 158/1999, il Piano Finanziario, deve individuare:

e il programma degli interventi necessari, imposti dalla normativa ambientale o comunque
deliberati dagli enti locali, e concernenti sia gli acquisti di beni e servizi, sia la realizzazione
di impianti;

e il piano finanziario degli investimenti, che indica I'impiego di risorse finanziarie necessarie a
realizzare gli interventi programmati;

e lindicazione dei beni, delle strutture e dei servizi disponibili, nonché il ricorso eventuale
all’utilizzo di beni e strutture di terzi, o all’affidamento di servizi a terzi;

e le risorse finanziarie necessarie, completando il piano finanziario degli investimenti e

indicando in termini di competenza i costi e gli oneri annuali e pluriennali.

In particolare il Piano specifica:
e il modello gestionale ed organizzativo prescelto;
o ilivelli di qualita dei servizi;

¢ ['indicazione degli eventuali scostamenti rispetto al piano dell’anno precedente.

Il Piano finanziario si struttura, quindi, essenzialmente attorno a due nuclei tematici:
e | profili tecnico-gestionali, che illustrano il progetto del servizio di gestione integrata del

ciclo dei rifiuti, delineando il quadro del servizio esistente e I'evoluzione che si intende
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imprimere al servizio medesimo;
e i profili economico-finanziari, che individuano e programmano, con cadenza annuale, i

flussi di spesa e i fabbisogni occorrenti a fronteggiarli, indicando anche gli aspetti

patrimoniali ed economici della gestione.

Il Piano Finanziario costituisce un utile strumento operativo attraverso il quale il Comune definisce
la propria politica di gestione dei rifiuti urbani, identificando gli obiettivi che si intendono
perseguire, il programma degli interventi necessari e la quantificazione del fabbisogno finanziario.
Di seguito verranno descritti i servizi che caratterizzano la gestione dei rifiuti urbani nel Comune di
Viterbo, e, per ognuno di essi saranno determinati i costi operativi per 'anno 2014.

| servizi ed i relativi costi che caratterizzano la gestione integrata dei rifiuti sono:

a) spazzamento strade e piazze pubbliche, CSL;

b) raccolta e trasporto dei RU indifferenziati, CRT;

¢) trattamento e smaltimento dei rifiuti indifferenziati, CTS;
d) raccolta e trasporto dei rifiuti differenziati, CRD;

e) trattamento e riciclo dei differenziati, CTR;

f)  altri Servizi, AC.
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2. INQUADRAMENTO GENERALE DEL COMUNE DI VITERBO

2.1 DATI TERRITORIALI

Si riportano di seguito alcuni parametri di inquadramento territoriale del Comune di Viterbo.
e Superficie Kmqg: 406,3;
e Densita ab/Kmq: 157;

e Altezza medias.l.m.: 326 m.;

2.2 POPOLAZIONE RESIDENTE
Dai dati ufficiali ISTAT, risulta che 'ammontare della popolazione anagrafica nel Comune alla data
del 01.01.2013 & pari a 63.707 unita.
La Tabella ed il grafico seguente mostrano I'evoluzione demografica della popolazione residente

del Comune di Viterbo nel periodo 2009 — 2013.

ANNO |  Popolazione residente
2009 62.812
2010 63.597
2011 63.535
2012 63.090
2013 63.707

(Fonte: ISTAT)

L'evoluzione demografica mostra un trend sostanzialmente crescente, con un incremento del 1,4%

nel periodo considerato.

Per le valutazioni relative alla produzione di rifiuti urbani, il dato sulla popolazione residente non &
esaustivo dell’effettiva consistenza della popolazione che giornalmente si trova sul territorio
comunale. A tale dato va aggiunta la popolazione presente senza residenza e quella cosiddetta
“fluttuante”. Alla prima categoria appartengono domiciliati, studenti (principalmente studenti
delle Scuole Superiori) e lavoratori con residenza fuori Comune ed extracomunitari non domiciliati.
Alla seconda turisti e presenze occasionali dovute all’attrazione che ha il capoluogo in virtl della
presenza di organi direzionali.

Le presenze di persone non residenti sono comunque limitate nel tempo sia nel corso di una
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giornata che nel corso dell’anno (per esempio gli studenti delle scuole superiori residenti fuori
Comune vivono in esso per nove mesi all’anno). Tenendo conto di questo ed altri fattori, si pud
valutare 'ammontare della popolazione totale effettiva presente in un giorno medio sul territorio
comunale.

Per una corretta gestione dei rifiuti & infatti necessario considerare la popolazione totale, ossia
quella che contribuisce quotidianamente a produrre rifiuti nell’anno e pertanto, che puo essere
calcolata sommando i dati relativi alla popolazione residente, ai turisti stabili ed occasionali, agli
studenti presenti, ed alla popolazione che, pur trovandosi nel territorio Comunale, non &
riconducibile ad alcuna delle categorie prima menzionate.

Non avendo a disposizione dati ufficiali, si stima una popolazione “fluttuante” giornaliera di circa il

10% della popolazione residente.
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3. MODELLO GESTIONALE E ORGANIZZATIVO

Nel presente capitolo viene descritto il modello gestionale ed organizzativo del servizio di igiene

urbana svolto dal soggetto gestore.
Il servizio comprende le seguenti attivita:
e spazzamento e lavaggio strade;
e servizidiraccolta:
— raccolta e trasporto dei rifiuti indifferenziati;
— raccolta differenziata;
e trattamento, recupero e smaltimento dei rifiuti urbani;

e altri servizi.

Nella tabella seguente vengono evidenziate migliorie, integrazioni e minori oneri di competenza

dell’anno 2014.

INTEGRAZIONI / VARIAZIONI ANNO 2014

SERVIZIO COSTO ANNUO [Voce PF_| Rateo Anno 2014 Costo 2014
ESTENSIONE SERVIZIO PORTA A PORTA € 45.133,59 |CRD 025 [ € 1128340
MINORI FREQUENZE RACCOLTA PORTA A PORTA CENTRO STORICO -€ 221.148,37 [CRD 1,00 |-€ 221.148,37
MAGGIORI FREQUENZE RACCOLTA PORTA A PORTA CENTROSTORICO | € 173.564,23 |CRD 1,00 | € 173.564,23
MIGLIORIE SERVIZIO DI SPAZZAMENTO € 451.200,44 [CLS 0,25 | € 112.800,11
RIMOZIONE MANIFESTI ABUSIVI €  7.33251 |AC 1,00 [ € 7.332,51
MAGGIORI UTENZE SERVITE € 622.441,33 |CRD 1,00 | € 622.441,33
SERVIZIO DI CORVEE NEL CENTRO STORICO € 4198003 |cIS 1,00 | € 41.980,03
IMPLEMENTAZIONE ISOLE ECOLOGICHE € 9.746,52 |CRD 1,00 | € 9.746,52
MAGGIORI FREQUENZE DI RACCOLTA PRESSO LE ISOLE ECOLOGICHE €  27.593,63 |CRD 1,00 | € 27.593,63
ATTIVAZIONE RACCOLTA ORGANICO -€ 700.411,34 [CRD 0,25 |-€ 175.102,84
TOT Impatto su PF 2014 | 610.490,55
IVA ” | 61.049,06

671.539,61

I costi ed i minori oneri sono stati rapportati al periodo di effettivo svolgimento dei servizi sulla

base del rateo sopra indicato.
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3.1 SERVIZIO DI SPAZZAMENTO STRADE E PIAZZE PUBBLICHE
Quando si parla di igiene urbana I'attenzione degli operatori € rivolta principalmente alle fasi di
gestione dei rifiuti che riguardano le attivita di raccolta, di trasporto e di recupero, riciclaggio e
smaltimento, mentre i servizi di pulizia delle strade sono in genere considerati residuali o
accessori.
Tuttavia, proprio questi ultimi servizi, a differenza di altri quali I'erogazione di energia, acqua e gas,
riflettono in maniera immediata ed evidente I'immagine della citta e sono fondamentali per

permettere ai cittadini di fruire con soddisfazione del proprio territorio.

3.1.1 CARATTERISTICHE GENERALI DEL SERVIZIO
Nel Comune di Viterbo la pulizia di strade, piazze, marciapiedi pubblici e/o privati ad uso pubblico
viene effettuata sia manualmente che meccanicamente e secondo le modalita previste dal

Capitolato Speciale di Appalto allegato al vigente contratto di servizio.

Il servizio riguarda lo spazzamento e la pulizia del suolo pubblico o comunque soggetto ad uso
pubblico nel territorio del Comune secondo il piano di cui all’Allegato 9 del Capitolato Speciale
d’Appalto (e sub allegati 9.1, 9.2 e 9.3). Il servizio prevede la pulizia completa della sede stradale
(strade, piazze, viali, marciapiedi, scalinate, cunette stradali, giardini, percorsi pedonali, piste
ciclabili, porticati pubblici, aiuole spartitraffico, fontane pubbliche, sottopassaggi, ecc.) e degli
spazi pubblici e privati ad uso pubblico, da ghiaia, sabbia, detriti, carta e cartacce, foglie,
immondizie e qualsiasi altro rifiuto (comprese le deiezioni canine e i mozziconi di sigarette,
pacchetti vuoti, bottigliette e lattine) e la raccolta e il trasporto degli stessi presso gli impianti di
smaltimento/trattamento/selezione/recupero. Le operazioni sono effettuate da muro a muro o da
recinzione a recinzione, procedendo prima allo spazzamento dei marciapiedi o in ogni caso delle
superfici diverse dalla sede stradale e successivamente allo spazzamento di quest’ultima. Si
procede anche alla rimozione delle siringhe rinvenute durante le operazioni di pulizia del suolo. Il
personale & infatti munito di apposita pinza per la raccolta e di un contenitore sigillato con
apposita feritoia per 'immissione delle stesse.

Il servizio prevede a seconda della zona la combinazione delle seguenti modalita operative:

a) spazzamento manuale con operatore e mezzo idonea per l'igiene urbana
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b) spazzamento misto con spazzatrice, autista e due operatori a terra

c) spazzamento meccanico con spazzatrice e autista

| rifiuti raccolti durante I'attivita di spazzamento stradale sono classificati, secondo 'art. 183 del
D.Lgs. 152/2006, come rifiuti urbani, ed in base al Catalogo Europeo dei Rifiuti sono identificati dal
codice CER 200303 ed il loro smaltimento avviene direttamente in discarica per rifiuti non
pericolosi.

| rifiuti da spazzamento stradale del Comune di Viterbo ammontano nell’anno 2013 a 852 ton, pari

a circa I'2,8% dei rifiuti complessivamente prodotti.

Il costo del servizio di Spazzamento determina la voce di costo CLS che contribuisce a definire la
parte fissa della tariffa.

Il presente piano finanziario evidenzia i costi delle migliorie nei servizi di spazzamento (che su base
annua sono valutati 451.200,44 ma cautelativamente caricati nella misura di 3/12 del costo annuo)
e di corvée nel centro storico.

Il costo per lo smaltimento dei rifiuti provenienti dallo spazzamento stradale & ricompreso nel
costo CTS, che é costituito da una quota che contribuisce a determinare la parte variabile della

tariffa e da una quota che contribuisce a determinarne la parte fissa.
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3.2 SERVIZIO DI RACCOLTA DEI RIFIUTI SOLIDI URBANI

3.2.1 STATO ATTUALE
La proposta progettuale ha previsto una progressiva riduzione dei cassonetti stradali a seguito
dell’attivazione di raccolte porta a porta, finalizzate al raggiungimento degli obiettivi di raccolta

differenziata indicati nella proposta presentata al Comune in sede di Gara.

Come precedentemente descritto, Viterbo & una citta di circa 63.000 abitanti. Capoluogo
dell’lomonima provincia ¢ situata a ridosso dei monti Cimini fra il lago Vico e quello di Bolsena. La
differenza urbanistica fra il centro storico di stampo medioevale e la periferia caratterizzata da

palazzi di concezione moderna & molto evidente.

Ai fini dell’organizzazione dei servizi di raccolta dei rifiuti, il territorio & stato suddiviso in 3 zone.

La zona A coincide con il centro storico di Viterbo, circondato da mura medioevali, ed ha una

tipologia edilizia a carattere prevalentemente medievale caratterizzata da viabilita ridotte o molto

7 10

iterbo Amhiente



Piano Economico Finanziario 2014 — Comune di VITERBO

ridotte, edifici in pietra e pavimentazioni stradali in blocchi e blocchetti lapidei. Tale centro ha

un’alta densita abitativa anche se sono molti gli edifici parzialmente disabitati.

La zona B e costituita dai centri abitati ed e caratterizzata da una densita abitativa medio-alta, con
un tessuto edilizio di recente costruzione dove la presenza di grandi edifici condominiali risulta
prioritaria rispetto ad altre tipologie edilizie abitative. La viabilita risulta principalmente in asfalto
con la maggioranza di arterie di media dimensione. In questa zona ricadono tutte le frazione
maggiori di Viterbo che presentano caratteristiche abitative classiche delle borgate di zona
agricola. Negli ultimi anni I'espansione edilizia di tali borgate le ha trasformate in piccoli centri con
un numero di abitanti tale per cui non & pil possibile considerale case sparse. Per questi motivi
tutte queste frazioni sono state fatte ricadere nella zona B. La zona B verra suddivisa in ulteriori

sottozone denominate B1-B2-B3-B4.

La zona C coincide con la zona delle case sparse o area esterna ai centri abitati dove la densita
abitativa risulta ridottissima. Il territorio di Viterbo &€ molto ampio e le case sparse sono spesso
distanti tra di loro. Il territorio & solcato da una serie di Viabilita principali da cui dipartono molte

strade a carattere secondario spesso non asfaltate ma in terra naturale.

Per le motivazioni sopra esposte la zona A e la zona B risultano avere caratteristiche ideali per
I'attivazione di servizi di raccolta di tipo domiciliare mentre nella zona area C non risulta

economicamente sostenibile una raccolta porta a porta ed & preferibile un servizio di tipo stradale.

Attualmente il Centro Storico viene servito tramite un sistema di raccolta “porta a porta” che &

stato implementato e migliorato nel corso del 2013.

3.2.2 ATTIVITA PER ’ANNO 2014
Il crono programma di attivazione della raccolta differenziata previsto dal progetto —offerta ha
previsto I'estensione della raccolta domiciliare nella zona B, fino a servire un totale di oltre 52.000

abitanti, entro la fine del 2013.

Con sistema di raccolta rifiuti domiciliare o “porta a porta” si intende un servizio che raggiunge
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I'utente presso il numero civico nel quale esso risiede o svolge la propria attivita.

E’ stabilito che nelle immediate vicinanze dell’uscio (o diverso accesso alla proprieta privata) gli
operatori svuotino o raccolgano nei mezzi di servizio i contenitori o i sacchi esposti dall’'utente
secondo la calendarizzazione prevista e propria di ogni frazione merceologica di rifiuto. |
contenitori per la raccolta delle diverse frazioni al di fuori del momento dello svuotamento
andranno custoditi da parte dell”utenza in area privata e di accesso esclusivo del/dei titolare/i

della dotazione.

Le utenze hanno ricevuto attrezzature adeguate alle proprie esigenze grazie ad un analitico

dimensionamento _volumetrico relazionato al materiale da raccogliere _ed alla frequenza di

svuotamento. | contenitori dovranno essere collocati in spazi privati. Laddove, a causa di situazioni
particolari, quali mancanza di spazi adeguati o presenza di barriere architettoniche, non fosse
possibile collocare i contenitori in spazi privati, si provvedera ad adottare soluzioni alternative cosi
come previste dal Regolamento Comunale, dietro disposizione dell’Ufficio Competente.

Gli addetti al servizio provvederanno a svuotare nell’automezzo i contenitori dopo averne
verificato il contenuto e a ricollocarli con cura e riguardo nel punto in cui sono stati prelevati. In
caso di accidentale danneggiamento dei contenitori esposti dagli utenti, la Viterbo Ambiente
provvedera alla loro tempestiva sostituzione senza alcun onere aggiuntivo per I'Amministrazione.
Le fasi di conferimento, di raccolta e trasporto dei rifiuti urbani sono svolte in modo da garantire
efficienza funzionale ed efficacia igienica nonché la piena soddisfazione dell’utenza.

La Viterbo Ambiente effettuera ad ogni prelievo un controllo atto a verificare I'idoneita dei rifiuti

conferiti e dei contenitori eventualmente utilizzati: nel caso in cui venissero riscontrate delle

difformita, la Viterbo Ambiente non raccoglierd il rifiuto e provvedera ad effettuare una

segnalazione al Comune di Viterbo e all’utenza interessata, applicando al contenitore o al sacco un

apposito adesivo di non conformita e provvedendo al prelievo del rifiuto nel successivo turno di
raccolta.

In caso di necessita di verifica del contenuto dei cassonetti la Viterbo Ambiente mettera a
disposizione un addetto, al fine di identificare conferimenti non conformi.

Ogni operatore sara regolarmente formato al fine di compiere al meglio il proprio servizio. Ogni
operatore sara dotato di un registro cartaceo appositamente studiato per registrare i casi anomali,

situazioni particolari o I'apposizione di eventuali segnalazioni all'utenza, in maniera tale che la
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ditta possa interfacciarsi con precisione e puntualita con il Comune di Viterbo.

Il servizio di raccolta, basato sulla domicialirizzazione, rappresenta un cambiamento rispetto al

passato per i cittadini di Viterbo, i quali sono stati serviti con una modalita di raccolta

prevalentemente stradale.

3.2.3 SERVIZIO DI RACCOLTA DEI RIFIUTI URBANI INDIFFERENZIATI
La produzione dei rifiuti urbani indifferenziati nel’anno 2013 é risultata complessivamente pari a
23.924 ton.
La tabella ed il grafico seguente mostrano I'andamento della produzione dei rifiuti solidi urbani

indifferenziati nel Comune di Viterbo registrata negli ultimi anni (valori in tonnellate).

Rifiuti urbani indifferenziati

28.437 25.874 25.441 23.924
{ton)

PRODUZIONE RIFIUTI URBANI INDIFFERENZIATI

29.000

27.000

25.000

23.000

ton/anno

21.000

19.000

17.000

15.000 - = S -
2010 2011 2012 2013

ANNO

Nel periodo 2010 — 2012 si e assistito ad un calo della produzione dei rifiuti urbani indifferenziati:
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mentre nel 2012 sono stati registrati valori pressoché costanti rispetto al 2011 (-1,7%), nel corso

del 2013 si e assistito ad un calo di oltre il 7% rispetto ai quantitativi raccolti nel 2012.

Il costo del servizio di raccolta e trasporto degli RSU fa parte del costo operativo di Gestione (CRT)
ed é costituito da una quota che contribuisce a determinare la parte variabile della tariffa e da una

quota che contribuisce a determinarne la parte fissa.

Il costo per lo smaltimento dei rifiuti urbani indifferenziati contribuisce a determinare la
componente di costo (CTS), costituita da una quota ricompresa nella parte variabile della tariffa e

da una quota che ne determina la parte fissa.

3.2.4 SERVIZIO DI RACCOLTA DIFFERENZIATA
La Tabella seguente mostra i risultati delle percentuali di raccolta differenziata raggiunte nel

Comune di Viterbo nel periodo 2010 —2013.

2010 2011 | 2012 2013

% RD 11% 14% 15% 17%

La raccolta differenziata nel Comune di Viterbo mostra lievi incrementi a partire da settembre
2012, in relazione ai progressivi miglioramenti che vengono via via apportati nel servizio: migliori
risultati sono arrivati dopo I'avvio del servizio di raccolta domiciliare in una parte del territorio
comunale, come descritto al paragrafo 2.4.2. Tale miglioramento & ben espresso dal dato della
raccolta differenziata, che negli ultimi tre mesi del 2013 é risultato superiore al 23% ed & in

continua crescita nel 2014.
Il costo del servizio di raccolta differenziata fa parte del costo operativo di Gestione CRD, ed e
costituito da una quota che contribuisce a determinare la parte variabile della tariffa e da una

quota che contribuisce a determinarne la parte fissa.

All'interno della voce di costo CRD rientrano anche i costi di gestione dei due Centri Comunali di

.. '
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Raccolta.

Nel presente piano finanziario vengono riportate le migliorie e le integrazioni dell’anno 2014,
specificatamente: estensione del servizio Porta a Porta (nella misura di 3/12 del costo annuo - cfr.
tabella pag. 7), rimodulazione frequenze raccolta P.A.P. nel centro storico, maggiori utenze servite,
implementazione isole ecologiche, maggiori frequenze di raccolta presso le isole ecologiche ed
attivazione raccolta differenziata dell’organico (nella misura di 3/12 del costo annuo — cfr. tabella

pg.7). Tutte queste voci sono state integrate, in incremento ed in diminuzione, nel costo operativo

di gestione CRD

| costi derivanti dall’attivita di trattamento e recupero dei rifiuti provenienti da raccolta
differenziata determinano la voce di costo CTR, costituita da una quota che contribuisce a

determinare la parte variabile della tariffa e da una quota che contribuisce a determinarne la parte

fissa.
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3.3 ALTRISERVIZI

| “servizi accessori” ed i “servizi opzionali”, sono quelli che, pur rientrando nell’ambito dei servizi

di igiene urbana, non sono strettamente connessi alle attivita di gestione dei rifiuti disciplinate dal

D. Lgs. n.152 del 2006.

Nel Comune di Viterbo, per I'anno 2014 & prevista |'attivazione dei seguenti servizi accessori ed

opzionali:

Pulizia caditoie e pozzetti stradali

Diserbo Stradale

Rimozione di rifiuti abbandonati e pulizia delle aree oggetto di scarico abusivo (rimozione
discariche abusive)

Rimozione di carcasse animali

Cancellazione scritte abusive

Raccolta e trasporto di rifiuti e pulizia di aree adibite a fiere, manifestazioni, feste e sagre
Raccolta e trasporto di rifiuti urbani e pulizia delle aree adibite a mercati

Comunicazione, Numero Verde e Carta dei Servizi

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani ingombranti per le utenze domestiche
Servizio in occasione di nevicate

Servizi occasionali

Varianti Integrative:

Raccolta deiezioni canine

Raccolta oli vegetali

Raccolta pannolini e pannoloni

Giornate ecologiche

Fornitura compostiere

o voE W e

Rimozione Manifesti Abusivi

Il costo per altri servizi (AC), nel D.P.R. 158/99 fa parte del costo operativo di Gestione e

contribuisce a definire la parte fissa della tariffa.
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3.4 ATTIVITA DI ACCERTAMENTO, RISCOSSIONE E CONTENZIOSO

Il costo CARC relativo al costo amministrativo di accertamento, di riscossione e del contenzioso &

relativo alle attivita descritte nelle fasi seguenti:

Personale dedicato alle Attivita di sportello, numero verde, call center, caricamento
variazioni, denunce, attivita mirate di accertamento e di recupero dell’evasione
Formazione, stampa, spedizione bollette

Dotazioni informatiche hardware e software di gestione tributi, attivita di gestione
informatica dei ruoli, ecc.

Affitto sede dei locali da destinare alle attivita

Utenze (linee trasmissione dati, telefoniche, elettriche, ecc.) e materiali di consumo (carta,
cancelleria, stampati, toner, ecc.)

Gestione amministrativa del contenzioso

- solleciti di pagamento

- costi per la riscossione coattiva

Contenzioso.

Il costo CARC & un costo interno del Comune, il quale provvedera a quantificare I'importo

necessario alla copertura di tale servizio.

/]
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4. PRODUZIONE TOTALE DEI RIFIUTI

Nel corso dell'anno 2013, nel Comune di Viterbo & stata registrata una produzione totale dei rifiuti

di 30.306 ton.

La Tabella e il grafico seguente mostrano I'andamento della produzione totale dei rifiuti registrata

nel Comune di Viterbo negli ultimi anni.

Produzione TOTALE (ton) 34.269 32.210 31.562 30.306

PRODUZIONE TOTALE RIFIUTI

35.000

33.000

31.000 -

tonfanno

29.000

27.000 -

25.000 -

2010 2011 2012 2013
ANNO

Come si puo vedere, nel Comune di Viterbo si & assistito ad un forte calo della produzione dei
rifiuti nel corso dell'anno 2012, pari al 8% rispetto al 2010.
Anche nel corso del 2013 é stata registrata una riduzione nella produzione dei rifiuti totali, pari a

circa il 4% rispetto al 2012.
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5. COSTO OPERATIVO DI GESTIONE 2014

Il costo complessivo del servizio di Igiene Ambientale, previsto per I'anno 2014, & mostrato nella

Tabella seguente.

: _ COMUNE DI VITERBO _ o
ABITANTI TOTALI 65.535

RESIDENTI CENTRO STORICO 9.386
RESIDENTI CENTRI ABITATI 45.699
RESIDENTI AREA ESTERNA 10.450
SERVIZI DI BASE . : Totale € / anno
SPAZZAMENTO STRADALE-CLS € 1.455.888,76
RACCOLTA E TRASPORTO-CRT 3 2.579.696,07
RACCOLTA DIFFERENZIATA E TRASPORTO -CRD € 2.627.407,67
TOTALE PER SERVIZI DI IGIENE URBANA (a ) € 6.662.992,50

SERVIZI ACCESSORI-AC ' ' L

Pulizia caditoie e pozzetti stradali € 52.422,54

Rimozione di rifiuti abbandonati e pulizia delle aree oggetto di scarico abusivo

(rimozione discariche abusive) € 6347322
Rimozione di carcasse animali € 1.528,09
E:gc:;:lta e trasporto di rifiuti e pulizia di aree adibite a fiere, manifestazioni, feste e € 26.418,06
Raccolta e trasporto di rifiuti urbani e pulizia delle aree adibite a mercati € 612.655,34
Comunicazione, Numero Verde e Carta dei Servizi € 110.922,88
TOTALE ALTRI SERVIZI DI BASE O ACCESSORI( b)) € 869.420,11

~ SERVIZI OPZIONALI-AC

Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti urbani ingombranti per le utenze

161.971,77
domestiche - -
Servizi occasionali € 9.146,01
Varianti Integrative € 362.219,81
TOTALE SERVIZI OPZIONALI ( c)) € 533.337,58
TOTALE GENERALE SERVIZI (€/anno) (a)+(b)+(c) € 8.065.750,20
COSTO COMPLESSIVO SMALTIMENTO € 1.200.000,00
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO (€/anno) € 9.265.750,20
IVA10 % € 926.575,02

COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO {€/anno) incl. IVA . ' 10.192.325,22

7 19
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Cura Aree Verdi e Parcheggio € 13.997,46
Diserbo Stradale € 13.096,96
Cancellazione scritte abusive € 7.332,51
Servizio in occasione di nevicate 3 7.213,57
Pulizia, disinfezione e disinfestazione di bagni pubblici 3 47.018,88
Conferimento ramo d'azienda € 116.999,44
Totale € 205.658,82
IVA 10% € 20.565,88
COSTO TOTALE ALTRI SERVIZI € 226.224,70

COSTO TOTALE APPALTO rep. 24773/37 2012 INCLUSAIVA

 10.418.549,92

INTEGRAZIONE DETERMINA N. 2997 DEL 25/06/2013 € 63.683,91
IVA 10 % € 6.368,39
COSTO TOTALE INTEGRAZIONE ATTREZZATURE € 70.052,30

Maggiori Oneri Capitolato art. 4 CSA € 240.000,00
IVA 10 % € 24.000,00
Maggiori Oneri Capitolato art. 4 CSA INCLUSA IVA € 264.000,00

/L
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6. FABBISOGNO FINANZIARIO PER L'ANNO 2014

La previsione complessiva del fabbisogno finanziario per I'anno 2014 & pertanto pari a Euro

10.752.602,22 Iva Inclusa

6.1 SUDDIVISIONE COSTI FISSI E COSTI VARIABILI

A partire dalla strutturazione della tariffa cosi come calcolata nella tabella della pagina
precedente, & possibile procedere alla sua scomposizione nella parte fissa e nella parte variabile,
secondo quanto definito dal D.P.R. 158/99.
L'art. 3, comma 2 del D.P.R. 158/99 ha disposto che la tariffa, di tipo binomio, & composta
essenzialmente da:
e una quota fissa, riferita alle componenti essenziali del servizio quali il costo del servizio, gli
investimenti ed i relativiammortamenti;

e una quota variabile rapportata alle quantita di rifiuti conferiti, al servizio fornito ed

all’entita dei costi del gestore

Le singole voci di costo riportate nella tabella della pagina precedente sono state suddivise tra:

e Costi diretti per I'erogazione dei servizi (CLS, CRT, CRD, CTS, CTR e AC);

e Costi Generali di Gestione (CGG), pari al 55% delle singole voci del servizio: comprendono
le spese generali ed i costi del personale impiegato per lo svolgimento dei servizi. Secondo
quanto previsto dal D.P.R. 158/99 nei CGG vanno ricompresi i costi relativi al personale in
misura non inferiore al 50% del loro ammontare;

e Costi conto capitale (CK), pari al 10% delle singole voci del servizio: comprendono gli
ammortamenti di mezzi e attrezzature impiegate nei servizi, gli ammortamenti di strutture

ed attrezzature di uso generale di proprieta del gestore, gli accantonamenti e la

remunerazione del capitale investito.

In base a tale ripartizione, le singole voci di costo sono state ricalcolate, come mostrato nella

@ g
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tabella sottostante.

SERVIZI

QUOTA DELLA

(€/anno) iva inclusa TARIFFA

SPAZZAMENTO STRADALE-CLS € 576.548,77 Fissa
RACCOLTA E TRASPORTO-CRT € 993.182,99 Variabile
RACCOLTA DIFFERENZIATA-CRD € 871.070,26 Variabile
TRATTAMENTO E SMALTIMENTO-CTS £ 1.584.000,00 Variabile
TRATTAMENTO E RECUPERO-CTR 3 165.000,00 Variabile
ALTRI COSTI-AC € 603.208,76 Fissa
COSTI GENERALI DI GESTIONE - CGG € 5.042.731,22 Fissa
COSTI CAPITALE - CK € 916.860,22 Fissa
TOTALE GENERALE (€/anno) € 10.752.602,22 | Ivainclusa
Totale Quota Fissa CLS+ AC+ CGG + CK € 7.139.348,98

Totale Quota Variabile CRT + CRD + CTS + CTR

3.613.253,25

COSTO DEL SERVIZIO DI IGIENE AMBIENTALE PIA;“R(:::gg:inggi?‘

COSTO TOTALE DEL SERVIZIO € 8.335.092,93

IVA (10%) € 833.509,29

TRATTAMENTO E SMALTIMENTO CTS € 1.440.000,00

IVA (10%) € 144.000,00

COSTO TOTALE € 10.752.602,22
/) 22
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AU EATO B
CITTA’ DI VITERBO

SETTORE VI
LAVORI PUBBLICI, AMBIENTE, MANUTENZIONI

PROT. N° 0037294 DEL 15/07/2014

Al Servizio Finanziario

ep.c. All’Assessore ai LL.PP.

All’ Assessore al Bilancio

Alla Viterbo Ambiente Scarl

viterboambiente(@legalmail it

Oggetto: Servizio di Igiene Urbana - Trasmissione proposta di Piano Economico Finanziario
anno 2014

In allegato alla presente si trasmette ai fini della approvazione del Consiglio Comunale e delle
conseguenti valutazioni in fase di redazione della proposta di Bilancio 2014 il Piano economico

Finanziario relativo al servizio di igiene urbana.

In particolare si allega (Allegato B) la proposta di Piano Economico Finanziario (versione maggio
2014) redatta dalla ditta appaltatrice del servizio Viterbo Ambiente in esecuzione di quanto previsto

dall’art. 28 comma 5 del Capitolato Speciale di Appalto.

Relativamente alla proposta di PEF prodotta dalla ditta, si ritiene tuttavia necessario, all’esito
dell’istruttoria svolta dallo scrivente Settore, effettuare alcune modifiche ed integrazioni, che si
descrivono di seguito nel dettaglio.

Il quadro riassuntivo delle integrazioni e variazioni sopravvenute o previste nel corso dell’annualita

2014, riportato nella tabella a pag. 7 del PEF, deve essere modificato come indicato nel seguito:

SETTORE VI PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
Responsabile del procedimento: Ing. Ernesto Dello Vicario

Ufficio per la visione degli atti:
Via: Garbini, 84 Piano Terra Tel.. 0761.348387 Fax: 0761348404

C.F.: 80008850564 - E-Mail:
SITO WEB: http://www.comune.viterbo.it/

VITERBODIGITALE .

www.comune.viterbo.
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SERVIZO COSTO ANNUO  Voce PF  Rateo anno 2014 COSTO 2014
1B ESTENSIONE SERVIZIO PORTA APORTA €45.133,59 CRD 0,25 €11.283,40
2B MINORIFREQUENZE INDIFF. PAP CENTRO STORIC ~ -€221.148,37 CRD 1,00 -€ 221.148,37
B MAGGIORI FREQUENZE CENTRO STORICO €173.564,23 CRD 1,00 €173.564,23
4B MIGLIORIE SERVIZIO DI SPAZZAMENTO € 451.200,44 CLS 0,25 €112.800,11
5B RIMOZIONE MANIFESTI ABUSIVI €7.332,51 AC 1,00 €7.332,51
6B MAGGIORI UTENZE SERVITE €141.335,72 CRD 1,00 €141.335,72
7B SERVIZIO DI CORVEE NEL CENTRO STORICO €4198003 CLS 1,00 €41.980,03
8B IMPLEMENTAZIONE ISOLE ECOLOGICHE €9.746,52 CRD 1,00 €9.746,52
9B MAGGIORI FREQUENZE ISOLE ECOLOGICHE €2759363 = CRD 1,00 €27.593,63
10B  ATTIVAZIONE RACCOLTA ORGANICO -€700.411,34 CRD 0,25 -€ 175.102,84

Nel prospetto sopra riportato, vengono confermate tutte le voci proposte dall’appaltatore, con
eccezione della voce 6B, relativa al costo del servizio per le maggiori utenze rilevate nel corso del
censimento propedeutico alla attivazione del servizio porta a porta.

Infatti, come gid comunicato alla ditta appaltatrice con nota prot. 18854 del 02/04/2014, le
variazioni della popolazione in aumento, che determinano una variazione del numero di utenze non
superiore al 10%, non danno luogo a variazioni o revisioni di canone. Pertanto, a fronte di un
numero complessivo di 4061 maggiori utenze rilevate, pari al 13,08% del totale, debbono essere
riconosciuti variazioni per maggiori costi del servizio limitatamente alla percentuale eccedente il
10%, e quindi per un numero di utenze pari al 3,08%; tale previsione contrattuale comporta che la
somma per maggiori utenze servite sia ridotta dai 622.441,33 € proposti dalla Ditta al valore di
€141.335,72, calcolato dall’ufficio sulla base dei costi unitari del servizio desunti dal piano
economico finanziario del servizio.

Relativamente alle altre voci di costo previste, le stesse corrispondono ad integrazioni o diminuzioni
dei servizi in corso o programmate. In particolare, nella voce 1B sono previsti 1 maggiori costl per
lestensione del servizio PAP nelle aree territoriali comprese nelle zone C di appalto, ma che
tuttavia sono classificate come zone servite ai fini della determinazione della tariffa. Alle voci 2B e
3B sono invece computate le variazioni del servizio di raccolta nel centro storico, come pure alla

voce 7B & computato il servizio di corvee pomeridiana aggiuntiva attivato nelle arce del centro

storico. Le integrazioni riguardano infine le maggiori frequenze di svuotamento delle isole di
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conferimento improprio da parte dell’utenza, ed i costi relativi alle isole di prossimita ulteriori
rispetto a quelle contrattualmente previste. La voce 4B, infine, comprende i maggiori costi derivanti
dal progetto di rimodulazione del servizio di spazzamento in corso di redazione, i cui soti
graveranno solo parzialmente nell’anno in corso, essendone prevista 1’attivazione nell’ultimo
trimestre. Ulteriori economie sono infine previste dalla voce 10B, relativa alla diminuzione dei costi

del servizio prevista dall’art. 28 comma 3 del CSA a seguito della attivazione del servizio PAP per

la raccolta della frazione organica.

A fronte del nuovo quadro delle integrazioni e variazioni sopravvenute o previste, 1’analisi dei costi

operativi di gestione 2014 viene pertanto a modificarsi come riportato nel prospetto seguente,

predisposto dallo scrivente Settore:

COMUNE DI VITERBO - SERVIZIO DI IGIENE URBANA
COSTI OPERATIVI DI GESTIONE 2014

SERVIZI DI BASE Totale €/anno
Spazzamento stradale CLS €1.401.182,08
Raccolta e trasporto CRT €2.482.716,04
Raccolta differenziata e trasporto CRD € 2.049.322,04
TOTALE PER SERVIZI DI IGIENE URBANA (a) € 5.933.220,16
SERVIZI ACCESSORI AC
Pulizia di caditoie e pozzetti stradali €52.422,54
Rimozione di riifiuti abbandonati e discariche €65.473,22
Rimozione carcasse animali € 1.528,09
Raccolta rifiuti fiere e feste € 26.418,06
Raccolta e trasporto rifiuti mercati €612.655,34
Comunicazione num verde e carta servizi €110.922,88
TOTALE ATRI SERVIZI DI BASE O ACCESSORI (b) € 869.420,13
Raccolta domiciliare e trasporto dei rifiuti ingombranti €161.971,77
Servizi occasionali € 9.146,01
Varianti integrative € 362.219,81
TOTALE DE|I SERVIZI OPZIONALI (c) € 533.337,59
TOTALE GENERALE SERVIZI (€/anno) a+b+c €7.335.977,88
COSTO COMPLESSIVO SMALTIMENTO € 1.200.000,00
COSTO COMPLESSIVO DEL SERVIZIO (€/anno) € 8.535.977,88
IVA 10%
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ALTRI SERVIZI COMPRESI NEL CAPITOLATO

Cura aree verdi e parcheggio € 13.997,46
Diserbo stradale € 13.096,96
Cancellazione scritte abusive €7.332,51
Servizio in occasione di nevicate €7.213,57
Pulizia, disinfezione e disinfestazione di bagni pubblici €47.018,88
Conferimento ramo azienda € 116.999,44
TOTALE € 205.658,82
IVA 10% € 20.565,88
COSTO TOTALE ALTRI SERVIZI € 226.224,70

INTEGRAZIONE ATTREZZATURE DET. 2013
Integrazione determina n. 2997 del 25/06/2013 € 63.683,91

IVA 10% €6.368,39
COSTO TOTALE INTEGRAZIONE ATTREZZATURE €70.052,30

RECUPERO ALEA :
Recupero alea € 248.666,75

IVA 10% € 24.866,68
Recupero alea compresa IVA €273.533,43

ADEGUAMENTO ISTAT SET-DIC

Adeguamento ISTAT € 75.000,00
IVA 10% €7.500,00
Adeguamento ISTAT IVA compresa € 82.500,00

MAGGIORI ONERI SMALTIMENTO BUDGET 2014

Maggiori oneri capitolato art.4 CSA € 120.000,00
IVA 10% €12.000,00
MAGGIORI ONERI CAPITOLATO ART. 4 INCLUSA IVA €132.000,00

Nella determinazione dei costi operativi della gestione, una ulteriore variazione rispetto alla
proposta di PEF dell’appaltatore ¢ stata apportata, sulla base dei dati di pagamento maturati fino alla
data odierna, al valore dei maggiori oneri smaltimento in discarica previsti ai sensi dell’art. 4 del
CSA, che allo stato attuale possono essere stimati (sulla base delle quantita effettivamente conferite

nei primi mesi dell’anno) in 120.000 €/anno in luogo dei 240.000 €/anno proposti.
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Si evidenzia infine che 1 costi del servizio sono stati aggiornati in base alle variazioni ISTAT,
adottando prudenzialmente un valore dell’indice ISTAT cumulato dalla data di sottoscrizione del
contratto non depurato dell’alea prevista dall’art. 29 del CSA, relativamente alla cui applicazione ¢
stata avviata dalla ditta appaltatrice un richiesta di disapplicazione per nullitd della previsione
contrattuale.

Sulla base delle modifiche apportate, il costo totale del servizio risultante dalla analisi dei costi

allegata, € pari pertanto ad € 10.173.886,09.

Al costi operativi di gestione calcolati come sopra indicato, debbono essere infine aggiunti, ai fini
della determinazione del fabbisogno finanziario complessivo, i costi amministrativi (CARC),
determinati dal Servizio Finanzario in € 312.940,62. Inoltre, ai fini della determinazione delle
componenti di costo, dal costo totale del servizio come sopra determinato debbono essere sottratti 1
servizi aggiuntivi previsti dal contratto e non riconducibili al servizio di igiene urbana, per un
importo complessivo di € 226.224,70. Conseguentemente, la scomposizione della tariffa nella parte
fissa ed in quella variabile conduce alla ripartizione indicata nella tabella che segue, sostitutiva di

quella riportata al capitolo 6.1 del PEF Viterbo Ambiente:

QUOTADELLA

- SERVIZI - (€/anno)IVAinclusa

TARIFFA

SPAZZAMENTO STRADALE — CLS | € 493.580,22 fissa
RACCOLTAE TRASPORTO -CRT € 868.145,20 variabile
RACCOLTA DIFFERENZIATA—- CRD €579.920,83] variabile
TRATTAMENTO E SMALTIMENTO — CTS € 1.452.000,00 variabile
TRATTAMENTO E SMALTIMENTO - CTR € 165.000,00 variabile
ALTRICOSTI-AC € 467.539,15 fissa
COSTIGENERALI DIGESTIONE — CGG € 5.071.909,84 fissa
COSTICAPITALE — CK € 849.566,14 fissa
COSTI AMMINISTRATIVI - CARC € 312.940,62

TOTALE GENERALE (€/anno) € 10.260.602,00 iva inclusa
TOTALE QUOTAFISSA CLS+AC+CGG+CK €7.195.535,97 70,13%
TOTALE QUOTA VARIABILE CRT+CRD+CTS+CTR € 3.065.066,03 29,87%




