COMUNE DI VITERBO
DELIBERAZIONE ORIGINALE DELLA GTUNTA COMUNALE

:ATTON, G OGGETTO: DECRETO 9 NOVEMBRE 612 N. 192 -TEMPESTIVITA' DEI PAGAMENTI
5 8 3 { i DELLE PUBBLICHE AMM.NI-RELAZIONE TECNICA SULLE MISURE ORGANIZZATIVE DA
. - JADOTTARE IN ATTUAZIONE DELL'ART. 9 DEL D.L. 1.7.09 N, 78 CONVERTITO CON
MODMFICAZION]I DELLA LEGGE 3.8.09 N, 162-DETERMINAZION! IN MERITO. - 3

e |

L’anno...... voreerennsecotitemiladodicin, v ciindle L FLOTIOL e, diciotto........
del.......mese,...., di.., dicembre..,, in VITERBO, nelia sala delle adunanze posta nella sede Comunale, si &
riunifa la Giunta Comunasle per tratfave gli affari posti all’ordine del giorno,

Presiede Padunanza il Sig. Giulio Marini SINDACO

Sono rispettivamenfe presenti ed assenti i seguenti assessori:

Presenti Assenfi _ Presenti Assenti
Buzzi Luigi Maria St --- Fattorini Massimo o S1
Uberiini  Claudio SI -- Muroni Paclo SI -—-
Zuechi Sandro -—- Si Russo Maria Antonictta SI ———

Partecipa il Dr. Giuseppe Cramarossa Segretaric Generale del Comune incaricato della redazione del
verbale. _

I Presidente, riconosciuta Ia validita del numero legale degli intervenuti per poter deliberare, dichiara
aperta la sedufa

LA GTUNTA

Premesso che sulla proposta di deliberazione ai sensi defI’ar(. 49, 1° comma del T.U.E.L. di cui al 1).Lgs. 18
agosto 2006 n. 267

Il dirigente del settore interessato, per quanto concerne la regolari{a' tecnica, ha espresso parere
favorevole indata  17.12.012

Il Dirigente del Scttore Bilancio ¢ Finanze per quanto concerne la regolarita’ contabile, ha espresso parere
favorevole in daia  17.12.012

Con voti unanimi,

DELIBERA

Di approvare la proposta di deliberazione allegata;
Con votazione separata ¢ palese, di rendere la presente immediatamente eseguibile ai sensi dell’art, 134, 4°

comma, del T.U.E.L. di cui al D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267.

Letto, approvato ¢ sottoscritto

1L ETARIO,GENERALE

TaArossa
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COMUNE DI VITERBO
PROPOSTA DELIBERAZIONE GIUNTA COMUNALE

Scttore Proponente

2° Setlore — Ragioneria, Bilancio e Contabilita Avv.to ntonietta

Proposta n/‘r’a del \T Dicembre 2012

1l Responsabile del procedimento
Dott.Stefano Quintarellli

OGGETTO : Decreto 9 novembre 2012 n. 192 - Tempestivita dei pagamenti delle pubbliche
amministrazioni. Relazione tecnica sulle misnre arganizzative da adottare in attuazione dellarticolo 9 del
decreto legge 1° luglio 2009, n. 78, convertito con modificazioni dalfa legge 3 agosto 2009, n. 102.

Determinazioni in merito.

Delibers_GC_Tempestivith_Pagamenti_oK

[ | Intervento [] Capitolo [ ] Competenza [ JResidui

Al sensi dell’art.49 del T.U.E.L. di cui al D.gs. 267/2000, sulla proposta deliberazione i

sottoscritti esprimonb il parere di cui al seguente prospetto :

Per quanto concerne la regolarith tecnica esprime parere

FAVOREVOLE. . ..o iiiiriiniieenieeiseinneenseannnessseagfin s fdiininn e

............................................................................................................

..............................................................................................................

Si attesta, altresi, che la delibera pud essere adottata in quanto
copertura finanziaria.

Viterbo I, Q_L_

/




LA GIUNTA COMUNALE

Visto Iarficolo 9, comma 1, lettera a) del decreto legge 1° luglio 2009, n. 78, convertito con medificazioni dalla

legge 3 agosto 2008, n. 102, il quale testualmente recita:

1. Al fine di garantire la lempestivitd del pagamenti delle pubbliche amministrazioni, in attuazione della
direttiva 2000/35/CE del Parfamento europeo e del Consiglio, del 28 giugno 2000, relativa alla lotta contro i

ritardi di pagamento nelle ransazioni commerciali, recepita con if decrsto legisiativo 9 offobre 2002, n. 231:
a) per prevenire la formazione di nuove situazioni debitorie:

1. le pubbliche amministrazioni incluse nell’ elenco adoliato dall'istituto nazionale di stafistica (ISTAT) ai

sensi del comma 5 déﬂ’aﬁicoio 1 della legge 30 dicembre 200; n. 31 1, adoftano entro if 31 dicembre 2009,
senza nuovi o maggiorf oneri per la finanza pubblica, le opportune miswre organizzative per garantire il
tempestivo pagamento delle somme dovule per somministrazioni, fornifure ed appalfi. Le misure adotlate

sono pubblicate sul sito internet dell'amministrazione;

2. nelle amministrazioni di cui al numero 1, al fine di evitare ritardi nei pagamenti e la formazione di debiti
pregressi, il funzionario che adotta provvedimenti che comportano impegni di spesa ha fobbligo di
accertare preventivamente che il programma dei conseguenti pagamenti sia compatibile con i relafivi
stanziamenti di bifancio e con le regole di finanza pubblica; ia violazione dell'obbiigo di accerfamento di cuf
al presenfe numerc comporla responsabilitd disciplinare ed amminisirativa. Qualora lo stanziamento di
bilancio, per ragioni sopravvenute, non consenta dl far fronte aif'obbligo contrattuale, 'amminisirazione
adotta le opportune iniziative, anche di lipo coniabile, amministrativo o conlraftuale, per evilare la
formazione di debiti pregressi. Le disposizioni del presente punto non si applicano alle aziende sanitarie
locali, ospedaliere, ospedaliere universitarie, ivi compresi i policlinici universitari, e agli isltituti di ricovero e

cura g carattere scientifico pubblici, anche trasformati in fondazioni;

3. aflo scopo di oftimizzare l'utilizzo delle risorse ed evitare la formazione di nuove situazioni debitorie,

- I'atiivita di analisi e revisione delle procedure di spesa e dell'allocazione delle relalive risorse in bifancio
prevista per i Ministeri dall'articolo 9, comma 1-ter, del decreto-legge 29 novembre 2008, n. 185, converlito,
con modificazioni, dalla legge 28 gennaio 2008, n. 2, & effeftuata anche dalle allre pubbliche
amministrazioni incluse nell'efenico di cui al numero 1 della presente letlera, escluse le regioni ¢ le pravince
aulonome per le quali la presente disposizione costituisce principio fondamentale di coordinamento della
finanza pubblica. 1 risultati delle analisi sono illustrati in apposili rapporti redalfi in conformitd con quanto
stabilito af sensi del comma 1-quater del citato articolo 2 del decrelfo-legge n. 185/2008;

4. per le amministrazioni dellc Stalo, il Ministero delfeconomia e delle finanze - Dipartimento della
Ragioneria generale dello Siafo, anche attraverso gli uffici cenlrali def bilancio e le ragionerie ferriforiali
dello Stato, vigita sulta corretfa applicazione delle disposizioni di cui alla presente lettera, secondo
procedure da definire con apposito decreto del Ministero defl'economia e delle finanze, da emanarsi enfro
tfrenta giorni dall'entrata in vigore del presente decreto. Per gif enti ed organismi pubblici non territoriali gii
organi interni di revisione e di corirolio provvedono agh analoghi adempimenri di vigifaniza. i rapporfi di cuf

af numero 3 sono inviali ai Ministeri vigilanti; per gli enti locali e gii enti del servizio sanitario nazionale |



rapporti sono allegati alle relazioni rispettivamente previste nell'art. 1, commi 166 e 170, della legge
23 dicembre 2005, n. 266;

Tenuto conto che I'obiettivo della norma & quello di garantire la tempestiva corresponsione dei pagamenti ai
fornitori delie somme dovute per somministrazioni, forniture ed appalti nel rispetio delle disposizioni previste
dal decreto legislative n. 231/2002;

Tenuto conto altresi che per il raggiungimento di 1ale obiettivo, tutte fe pubbliche amministrazioni incluse nel
conto economico consolidato di cui all’articolo 1, comma 5, della legge n. 31172004, tra cui anche gli enti

locali, sono chiamate a:

s adottare opportune misure organizzative per accelerare le procedure di pagamento;

«—effettvare solamente le spese i cui pagamenti-siano compatibili con-gli-stanziamenti di biltancioe delle

regole di finanza pubblica;

Visto il D.Lgs. 9-11-2012 n. 192 Modifiche al decrelo legislativo 9 oftobre 2002, n. 231, per {integrale
recepimento della direltiva 2011/7/UE relativa alla loita contro | ritardi di pagamenio nelle fransazioni
commerciali, a norma dellarticolo 10, comma 1, defla legge 11 novembre 2011, n. 180.
Pubblicato nella Gazz. Uff. 15 novembre 2012, n. 267,

Ritenuto necessario, con il presente provvedimento, adottare le misure organizzative necessarie al fine di

velocizzare le procedure di pagamento delle {atfure;

Vista la Relazione tecnica prot. n, 0041338 del quattro dicembre 2012, predisposia dal Responsabile del
Servizio Finanziario allegata al presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale sotto la lettera *
— A - *, con ja quale vengono individuate le possibili misure organizzative da adottare per velocizzare e
razionalizzare i pagamenti nonché ad atlivare le necessarie procedure per rendere trasparente ai singoli

fornitori T'iter procedurale dei pagamenti ;

Ritenuto pertanto, in attuazione di guanto previsto dalf’articolo 9, comma 1, lettera a} del decreto legge
n. 78/2609, di aver gié adotiato le seguenti misure organizzative per velocizzare | pagamenti

] protocollo informatico;
[ 1 ordinativo informatico;
¢ di adoltare ulleriorl misure quali :
{1 attivazione caseliafe di posta eletironica cerlificata;

{1 successiva attivazione, a decorrere dall'esercizio finanziaric 2013, di un sistema informatico
{workflow) che consenta di rendere noto ai fornitori mediante pubblicazione sul sito internet, a mezzo
automatizzazione de! software di gestione della coniabilith in grado di associare ad ogni fattura le
informazioni riguardanti lo stato della procedura medesima, dalla ricezione alia emissione del mandato di

pagamenio .

Tenute conto che F'adozione delle misure organizzative di cui sopra comporta nuove spese a carico del
bilancio dell'ente, per un importo di € 100,00, le cui risorse sono previste al, cap, 100295/030 del bilancio di

previsione dell’'esercizio corrente, it quale presenia la necessaria disponibilita;




Visto il decreto legisiativo 18 agosto 2000, n. 267,

Visto o Statuto Comunale;

Visto il vigente Regolamento sull'ordinamento generale degli uffici e dei servizi;

Visto il vigente Regolamento comunale di contabilita;

1)

DELIBERA

di aver gia adottato, ai sensi dell'articolo 9, comma 1, lettera a) del decreto legge n. 78/2009, le seguenti

misure organizzative funzionall a garantire la fempestivita del pagamenti delle fatture dei fornitori:

- ’ *"ﬂ)B'proiecoiiO'informatico,‘ o= T T T T

2)

3)

b) [] ordinativo informatico;

di adottare, sempre ai sensi dell'articolo 9, comma 1, lettera a) del decreto legge n. 78/2009, ie seguenti
ufteriori misure organizzative funzionali a garantire [a tempestivita dei pagamenti delle fatture dei fornitori
quali ;

¢} [ atiivazione immediala di una casellale di posta elettronica certificata intestata ad Ufficio IVA
Protocollo fatiure;

d) [ successiva attivazione, a decorrere dall'esercizio finanziario 2013, di un sistema informatico
{workflow} che consenta di rendere noto ai fornitori mediante pubblicazione sul sito internet, a mezzo
automatizzazione del software di gestione della contabilita in grado di associare ad ogni fattura le
informazioni riguardanti lo stato defla procedura medesima, dalla ricezione alla emissione del mandato di

pagamento .

di prendere atto della avvenuta atlivazione da parte del responsabife del servizio finanziario 'atiuazione

delle misure di cui al punton. 1 leftere a) e b,

di demandare al responsabile del servizio finanziario I'atluazione delle misure di cui al punio n. 2, lettera
<); '
di demandare all'esercizio finanziario 2013 lindividuazione delle risorse finanziarie da attribuire al

responsabile del servizio finanziario per F'atiuazione delie misure di cui al punio n. 2, leltera d) ;

di quantificare in € 100,00 gl oneri a carico del bilancio dell'ente derivanti dal'attuazione del presente

provvedimento;

di assegnare al Dirigenie del Settore B4 e risorse necessarie, pari a € 100,00, le cui somme sono
previste al Cap. 100295/030 de! bilancio di previsione dellesercizio corrente, i quale presenta la
necessaria disponibilita ;

di pubblicare sul proprio sito internet le misure organizzaiive adottate con il presente provvedimento.




" COMUNE DI VITERBO

Settore 1T Ragionetia — Ttibud — Societd Pattecipate

Responsabila del Seitors : Doft, Quintarelli Stefana

Protocollo n® 0041338 det 04/12/2012

Rehirone_Tenicy Tempes Gt} _Pagementi ok

Al Sindaco del Comune di Viterbo
OnLe Giulio Marini

AllAssessore al Bilancio del Comune di Vitetho
Avv.to Maria Antonietta Russo

Al Segretatio e Ditettore Generale

Dott, Cratnatassa Giuseppe

Oggetto : Decteto 9 novembre 2012 0. 192 « Tempestivith del pagamend delle pubbliche amministrazioni. Relazione
techica sullc misute otganizzative da adottate in attuazione dellatticolo 9 del decteto legge 1% Iuglio 2009, n. 78,

convettito con modificazioni dalia legge 3 agosto 2009, n, 102.

1) PREMESSA

Coine noto & stato pubblicato sulla GU. n. 267 det 15 novembte scotso il decreto 9 novembre 2012 n. 192 che fissa in trenta
giotni it fermine di pagamento, eleva il tasso minimo degli Interessi legali moratori ad otto puatl percentuali tispefto al tasso

fissato dalla BCE ¢ chiatisce che cosa st intende per grave indquitd che fa scattate Ia sanzione della nullith del contratto fra le parti.

Le nuove tegole, entrano in vigore il 30 novembre 2012, ma si applicheranno a pattite dal primo gennaio 2013 ¢ tiguatdano tutfii

“contratti comunque denominati, tra imprese ovvero tra imptese ¢ pubbliche amministeazioni”.

Liarticolo 9 del decreto legge 1. 78/2009 obbliga tutte le pubbliche amministrazioni ad adottate misurc otganizzative necessaric a
gatantire il tempestivo pagamento di somme dovute pet somiministrazioni, fornitute ed appalti, 11 termine del 31 dicembre 2009
ivi previsto non ha carattcre perentotio per cul, atche suecessivamente a tale data, le amministrazioni possono procedere a dare

attuazione alla noima.

La tetnpostivith & connessa al tispetto dei tetmini di pagamento contrattuali o legali. A tale proposito il D.Lgs. n. 231/2002
prevede che, in mancanza di un termine di pagamento stabilito nel contratto, sl applica il tetmine legale di 30 giomi dalla data di
scevimento della fattura o da tichiesta equivalente ovveto, se successiva, dalla data di ticevimento delle merci o di esecuzione

delle prestazioni (act. 4, comna 2). Llarticalo 7 prevede Ja nullitk dellaccordo sulla data del pagamento nel caso in cui le clausole
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pattuite risultino gravemente inique per il creditore, in relazlone alla corretta prassi conunerciale, alla natura della merce o dei

servizi, alla condizione dei contraentt ed af tapporti commercialiin essere.
2) LA SITUAZIONE ATTUALE

Yer polet glungere all'adozione delle misure organizzative previste dalla disposizione di legge citata, tisulta necessatio effettuare

una ticogaizione delle procedute e della situazione attuale dei pagamenti presente all'intetno dell’ente.
2.9 I termind di pagameito

In tema di tetmini di pagamento delle fattuzc si evidenzia che il vigente Regolamento comunale sia di Contabilitd che de
Contratti nion prevedono disposiziont specifiche al tiguardo, cosl come non tsultano emanate precise indicazioni ai dirigenti
sesponsabifi del singoli Settori di questo Ente, in ordine ai tempi di pagamento da concotdate con i fornitoti allatto della stipula
dei contratti. Ne consegue che nellesetcizio della propia attivith contrattuale, PEnte, si timette alla valutazione di ogni siugolo
dirigente/sesponsabile del servizio Pinsetimento nel contratio ovvero nel capitolato d'appalio di termini di pagamento pit o

meno lunghi, tenuto conto delle specifiche circostanze.
2.2 Individuazione delle scadenze di pagaimento

La scadenza pet il pagamento delle fatture non sempte viene correttamente tipottata dal formitore sul documento contabile e non

sempte viene tesa nota al’Ufficio ragionetia mediante indicazione sullatto di liquidazione da patte dell Ufficio competente.
Solamente nel ¢aso In cui non venga specificato nulla, si considera il tetmine legale (30 gloai).
Ne conscgue che 'Ufficio ragionetia provvede al pagataenti:

1, in mancanza i una specifica scadenza di pagamento, entro il termine di 10/15 giorni lavorativi, tenendo conto, in ordine

ctonologico di artivo, della data di ticerlone degli atti di liquidazione;

2. difficiimente il mancato pagamento nel tempi sopra indicati dipende dalla sussistenza delle disponibilitd di cassa, ad
eccezione dei casi di investimenti finanziafl con dsotse aventi vincolo di destinazione (mutui ¢/prestiti, contributi in conto

capitate ecc, ecc);

3. 1l dspetto delle scadenze sopra indicate, ¢ ciot entro il tettnine di 5/10 giomi lavorativi, tenendo conto deil’ordine

cronologico di attivo, della data di ticezione degli at di liquidazione, avviene mediamente nel 90% del cash;
2,3) Le pracedure

T4 procedura attualmente seguita alPintemno dell'ente per pagare le fattute di acquisto zegistea uu tempo medic di 60/90 giori,

come tisulta dal seguente prospetto
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Eunissione fatture

Le fatture vengona emesse dal fotnltort ptincipalinente con madalita

cattacee.

Llemissione delle fatture in formato eletttonico (formato PDF o
altro) ad oggi riguatda solo qualche fomitore ¢ comungue itteressa

meno del 10% del totale dei documenti esnessl,

Foinitor

Spedizione fattute

To fattute vengono spedite dai fotnitori principalmente tramite
servizio postale o poriate direttamente a mano presso l'ufficio Iva e

protocollo fatture che & distinto da quello del protocollo generale.

1 utilizzo della posta eletteonica pet Finvio delle fatture & scarsamente
tilevante ¢, al pari defla emissione, tiguarda solo qualche fomitore e

comungque interessa meno del 10% del totale dei documenti spediti.

Servizio postale

mezio

equivalente

Ricezione

T’addeito al'Ufficio Iva e protocollo fatture riceve quotidianamente
la posta pervenuta tramite servizto postale, agenzia di recapito, su

consepna ditetta dei fornitorl e posta cletizonica,

All'atto dell ticezione I'addetto gestisce sepatatamente le fatture che
dsultano complete di tutte lo jndicazioni amministrativo/contabili
(dferimenti di cui allatt. 191 comma 1 del D.L.vo 267/2000 e cioé :
Settote e detetmina di impegno /o bitono d*ording, indicazione det
capitolo Peg di inputazione contabile ed impegno di spesa) che ne
consentano l'immediata protocollazione da quelle che invece

tisultano Incomplete /o sprovviste di tali indicazioni fondamentali.

Ufficio

Protacollo

Protocollaione e
Registrazione

fattute

1) Le fattute di acquisto e 1l
! 1 del o 2

ic i di cui
91 co yengono assegnate al
Servizio Bilancio Ufficio IVA/Protocollo Fattute, che provvede alia
codifica ¢ tegistrazione nellapposito progtamma di contabilita.
L!Ufficio Iva/protocollo fattute attribuisce alla singole fatture il
relative numero di  protocollo, utilizzando Pappoesito  sisteina
informatico previa scannetizrazione in fotmato pdf delle singole
fattute. Per quanto riguatda le fattute, queste vengono conservale
presso il servizio finanziatio per le successive operazioni contabill
tnentee in formato digitale vengono inviate alla sctivania informatica

dei singoli servizi.

2) Le fatture di acquisto incomplete delle indicazioni di cui
allact. 191 comma 1 det D.L.wvo 267/2000, vengono invece

preliminanmente Inviate ai presunti Settori che si titiene possono

essete 1 possibili assegnatatl dei documenti in questione e si timane in

Ufficio

Protocolle

3/8
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attesa delle necessatie indicaziond al riguardo prima di procedere alla

protecoliazione definitiva nel sistema informatico .

Completata Pacquisizione delle informazioni di cui all'act. 191 commz
1 del DLvo 267/2000 e conclusa la fase di protocollezione e

. tegisttazione, le fattute vengono inviate a mezzo procedura Ufficio 1
Smistamento . .
informatica alla “scivania informatica” dei singoll servizi, uffici ragioneta g8
competenti per i successivi ademplmenti ed ai fini della emissione del
provvedimento dirigenziale di liquidazione.
G uffici che hanno assunto ed effettuato Pordinativo di spesa, una
volta ricevute fe fattute cd cffettuati gli opportuni controlli; emettono
il relativo provvedimento ditigenziale di liquidazione. Non tilevabile
Finissione atti di . . e dipende dal
o La proceduta viene gestita con modalitd informatiche che consente di | Ufficiotdinant | o v o e
liquidazione L singoll servizt
tracclate tuttii singoli templ.
" . g - . %.
Vatto difficiimente vicnc emesso, in tempi utili per il consentite il
tegolate tispetto della scadenza del termine pet il pagamento.
T’Ufficio Mandai provvede al controllo inetente la regolaritd,
contabile ¢ fiscale degli atti di Kquidazione emessi. Tale conttollo
Contzollo siguarda anche, per le fattuze che ne sono soggette:
¢ o Tiouidasl n 10/15
attd di liquidazione. | 1o eoolarith contributiva (DURC); Ufficio
Vetifiche Ragionhetia s
« la regolatita fiscale (art. 48-2is, D.PR. . 602/1973);
di legge
o Pindicazione della tracciabifitd dei flussi fnanziad a mezzo
indicazione del conto dedicato del fornitoze.
inissione ; it ; i
1i mandato viene emesso con modalitd informatiche abbinato al Ufficio 2
otdinativo flusso informatico ¢ sottoposto alla firma digitale del Dirigente del
s e s Ragionetia .
di pagamento Servizio Finanziado. 8t &8
Succossivamente alla fitma  digitale del Ditigente del Scrvizio
Trasmissione al | Finaunziatlo, i mandati vengono trasmessi al tesorlere norualmente Ufficlo 1
tesoziere entro 2 giomi dalla emissione del mandato. La trasmissione avviene Ragionctia eg

con inodalitd informatiche abbinato al flusso informatico
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1) Qualora Pimpotto del pagamento di importo anche infetiore
pi mille uro sia previsto NON in comtante, il tesotiete
ptovvede ad eseguite i paganenti dedvanti dai mandati
emessi nello stesso glomo di invio del flusso informatico

nonostante che i tempi di evasione dei pagamenti previsti

dalattuale convenzione di tesoreria sono di 3 giorni. 1/3 °
Pagamento Tesoriere
2) Qualota invece Limpotto del pagamento di importo NON gg.

supetiote al mille €uro sia previsto jn contante, il tesotiere
provvede ad eseguire i pagamenti derivanti dai mandatl
emessi nei tempi di evasione del pagamenti previsti
dall'attuale convenzione di tesotetia sono di 3 glorni.

Dal prdmo gennalo 2012 tuti i documenti che fanno parte del

Atchiviazione | fascicolo del mandato sono poi scannerzzatl ed atchiviati in formato
PDF con dematetlalizzazions completa di tutto 'archivie cartaceo.
Osservaziont : Nella tabella di taggio def 1 sl tiene conto di quelli telativi alla einissione dei singoli

tt di liquidazlone d tte dei sin ci/Setvizi

3) INFORMATIZZAZIONE DELLE PROCEDURE: IL, QUADRO NORMATIVO

Da diversi anni 1! legislatose ha avviato un petcorso di informatizzazione dei processi ¢ di dematetializzazione dei documenti
amministrativi teso da un Jato 2 conscguire vantagpi in termini economici € logistici, e dalfaltro a semplificate e migliorare la
traspatenza ¢ qualitd dellinfornazione trattata. La dematetializzazione del documenti ¢ degli atii cattacei delle pubbliche
amnministtazioni prevista dallatticolo 42 del d.Lgs. n. 82/2005 (Codice dell’Amministrazione digitale) consiste nellz progeessiva
perdita di consistenza fisica da patte degli atchivi, tradizionalmente costituiti da documentazione cartaces, mediante loro
sostiiuzione con documenti informatici. Oggi Ja dematetalizzazione definisce il progressivo inctemento della gestione
documentale informatizzata altinterno delle struttute amministtative pubbliche e private e fa sostituzione el supporii
tradizionali della documentazione amministrativa in favore del documento inforinatico 4 cul Ja notinativa statale, fin dal 1997

(atticolo 15, comma 2 legge 15 marzo 1997, n. 59), lia confermato pieno valote giutidico.

I tema della dematetializzazione della documentazlone prodotta nell'ambito dellattivitd della pubblica amministrazione
rappresenta attualmente uno degli elementi di silievo alllintetno dei processi di tifosma della gestione dell'attivitd amministrativa
i ambiente digitale e costituisce una delle linee di azione maggiormente significative ai fini della tiduzione della spesa pubblica,

i terimini sia di tispauni diretti (canta, spazi, cce) sia di tisparml inditottt {tempo, cfficienya, coc).

1
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I processi di gestione cattacea dei document, infatti, sono caratterizzati da eccessiva onerositd, difficolti di condivisione ¢
atchiviazione, mancanza di trasparenza, tempi di deetea clevad, facilith di etroti, smarrimenti, petdite ed altre pitt o meno

costose inefficienze.

In questa ditezione si & sviloppato negli ultimni annt il “warkflow docstmental?”, inteso come Pautomazione e la gestione dell’iter di
patficolati documenti o pratiche tramite degli specifici softwate di suppotto. Lidea che sta alta base del workflaw & quella di
associate ad un documento delte informazioni riguatdanti sia la propria vita six il petcorso che questo dovrd effettuate durante Iz

proptia esistenza.

In questo contesto la notmaiiva prevede diversi strumenti opetativi di concreto ausilio nel imiglioramento dei processt

amneniniserativi, quali:
1) la fattarazione elettronica;
2) la Posta Blettronica Cettificata (PEC);
3) il protocolio informaticos
4) il mandato informatico.

Anche se non & notmativamente codificato, un molo fondamentale in tutto questo ptocesso viene svolto dal software di

contahilit.

3.1) Fattutazione cletitonica (att, 1, commi 209-214, legge 1., 244/2007)

1.a fatturazione elettronica consiste nella emissione, trasmissione, conservazione cd atchiviazione delle fatture esclusivamente in
fottua elettronica. Tale modalitd, obbligatotia per je amministrazioni dello Stato ¢ pee gli et pubblici nazionali i forza di quanta
ptc.visto dalParticolo 1, commi da 209 a 214 della legge 24 dicembre 2007, n. 244, conscute di semplificare i procedimento
conseguendo evidenti vantaggl sia economici che logisici. 1 quadto normativo prevede fa completa soslituzione dei titoli cartacei
con documentl informatici organizzati sccondo standard comuni che detetminaio Pautomatizzazione del flusso informativo tea

fomitore ed amministrazione.

La_realizzazione del sistema di fattugazione cletttonica, ad agel sian ancora decollato, dipende ovviamente dafla univocita deile
procedute ufilivzate, dalla capacitd di investimento e dai voluni di fatiurazione dei fornitorl, in quanto necessita di un
investimento tecnologico non solo da patte degli opetatoti cconomict ma anche della pubblica amministrazionc, Cid rende
difficoltosa 1a sua atiuazione presso gli cnii locali, soprattutto quelll di medie/piccole dimensioni, che non sone in grado di

affrontare i costi di tall investimenti ovveto non raggiungono i volumi necessati per tendete conveniente Yoperazione.

3.2) Posta Elctttonica Cetiificata (PEC)

La Posta Rlettronica Cettificata (PEC) & un sistema di posta elettronica in grado di superate le “debolezze” della posta elettronica
¢ di poter essere utilizzata in qualsiasi conteste nel quale sia necessatio averc prova opponibile dellinvic ¢ deliz consegna di un
detenninato documento. Hssa fotnisce al mittente documentazione elettronica, con valenza legale, attestante linvio e Ja consegn

di documenti informaticl. "Certificar® Vinvio e la ricezione {due momend fondamentali nella trasmissione dei documen
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informatici) significa forite al nitiente, dal proptio gestore di posta, una ricevuta che cosfituisce prova legale dell’avvenuta
spedizione del messaggio ¢ dell'cventuale allegata documentazione. Allo stesso modo, quando il messaggio pesviene al
destinatatio, il gestore invia al mittente la ticevuta di avvenuta (o mancata) consegna con precisa indicazione temporale, La PRC
si presenta come un’innovazione capace di genctate enotmi dsparmi sul piano econotnico nei settori pubblici e privatl e di

semplificare i rappott tra ptivati e tra costoro ¢ Ja pubblica amninistrazionc.

Tn materia di posta clettronica cettificats, il quadro notmative vigente impone 4 tutte le pubbliche amministrazioni di istitvite una
casclla di Posta Flettzonica Centificata (PEC) pet ciascun tegistro di protocollo, da utilizzate come strumento notmale di
comunicazione {atticolo 47, comuma 3, del decteta legistativo . 82/2005). Tale obbligo & stato tinnovato dal decteto legge n.
18572008, che alPatticolo 16, comma 8, impone a tutte le pubbliche amministtaziont di dotarsi di un indirizzo di PEC, da
comunicare al CNIPA affinché venga predisposto un clenco generale degli inditizzi consultabile telematicanente, La stessa
norma, per incentivare a diffusione della posta elettronica certificata ¢ sidutre { costia catico del sistema economico, obbliga tutte
le imprese ed i professtonisti iscritti in ordini o albl ad istituite e comunicare Pinditivzo della PEC al tegistro imprese ed ai

rispstiivi collegi od ordind.

A fale proposito, questo eate si & git adeguato all'obbligo dilegge ed ha attivato varie caselie di posta elettronica certificata. Tale

sistena viene utilizzato ancorz in medo spotadico ¢ non continuativo,

Llistituzione e Putilizzo tegolate della PRC da pattc del Comune, abbinato alla ditfusione della stessa presso inprese ¢
professionisti, consentitebbe di feevere le fatture dat fornitoti tramite suppotto Informatico attraverso la posta elettronica, con

notevole riduzione dei tempi di spedizione c ricezione delle fatture.

Ovviamente cid & possibile qualora l'otganizzazione e le procedute contabili utilizzate dal fornitote conscatano di produtre le

fatture su suppotto infosmatico (fotmato pdf o tif).

3,3) Meotocollo infotmatico

It protocolle informatica si colloca allinterno del sistema di gestione infotmatica dei documenti come infrastruttura di base
destinata ad avviate concretamente # processo di ammodemnamento della pubblica amministrazione, Attravetso il protocollo
informatico i documenti vengono dematetinlizzati e archiviati con modalits digitali fino a sostituirc completamente il suppotto
cattacco. Le relative procedute devono ottemperate alle specifiche indicazioni tipottate nel D.P.R. 28 dicembie 2000, 5. 445 e nel

regolamento attuativo approvate con D.P.CM. del 31 ottobre 2000.

Attnalmente Pente ha gl attivato il protocollo informatico.

3.4) Mandato informatico

L'articolo 213, ptimo comina, del decteto legislativo n. 267/2000, introdotto dalParticolo 1, comma 80, della [egge 30 dicembre
2004, 0. 311, prevede che “guabora losganizzazione deiltente ¢ del fesoriere Jo cansentano il servisgo di tesoreria pud essere gestila o wrodaliid ¢
criteri informatic ¢ con Pusa df ordinalivi d¢ paganento ¢ i siscossiont infermatics, in hioge di quelli cartaceiy le cni evidenzg fnformetiche valgona a fini

df doctimientazions, ivi compresa la résa del confo del fesoriere df evi alfarticale 226",
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11 setvizio di tesoteria comunale ¢ attualmente affidato alla Cassa di Rispatmio della Provinciz i Viterho in vittl di contratio
Rep. 0. 24670/67 stipulato in data 20 dicembre 2010 e scadente il 30 settembre 2015

La canvenzione di tesoretiz:

{] prevede la gestione informatizzata del setvizio. In attuazione dell’atlicolo 2) della convenzione, questo cate ha adottato fe
procedute per Vordinativo di pagamento e di sscossione informatici, utilizzati in modo sistewatico e con regolatita dal
01.01,2012. Questa soluzione ha pemnesso di velocizzate le procedute di pagamento delle fatiure, abbattere i tempi della

emissione dei mandati di pagamento e della telativa trasinissione al tesoticte comun ale,

3.5) Il softwate pet la gestionie defla contabilitd

Per la gestionte della contabilitd I'ente attualmente ha in dotazione un softwate fornito dalla Sacietd Cedaf

1l programma & completamente integeato con altre procedure utilizzate nelfente per quanto attienc alla gestione documentale,
Esso vicne regolatmente utilizzato, oftte che dal servizio finanziario, anche da altri uffici per svolgere le seguenti operazioni:

Provvedimenti Didgenziali (Detetming) di Impegno efo Accettamento - Provvedimenti Dirgenziali (Determine) di

Liquidazione,

4) MISURE ORGANIZZATIVE PROTOSTE

Alla luce della situazione sopra delineata, per migliorare il processo connesso al pagamento delle fatture si propone adozione di

alcunc tnisute organizzative che si sviluppano lungo tte linee di azione:

4.1) Miglioramento del sistema informative connesso alla emigsione /pagamento delle fatture,

a) Individuazione puntuale del termine di seadenza del pagamento: Ja tempestivitd dei pagament delle fattute &
incvitabilmente connessa alla esatta individuazione della data di scadehza del pagamento medesimo. Risulta dunque
fondamentale, una volta che Je prestazioni sono state escguite o { beni consegant, che Ja fattura ripotti in maniera cortetta la
data ovvero i termine di scadenza del pagamento concotdato in sede di contratto, in modo tale che  soggetti colnvoll
{fotnitose, uffici ordinanti ¢ taglonetia) condividano tale informazionc ¢ dirigano le loto azioni di conseguenza, T frequente

infatti il caso in cui la fatturs del fornitore tipotti una scadenya Impostata in automatico dal proptio programmna di contabilia

diversa dz quella pattuita.

deiERequini i compleieiA o

cideg

b)

-TadCanza, Sllc

rastlla
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dtiniential Nimmeto Impepna Gapitolo:Pegi

0

es!

utilperditeditempo

iritegH con il progeammnadicontabillid;

4.2) Riduzione dei tempi del ptocesso di fattutazione ¢ pagamento,
Per sidutze i tempi connessi alle procedure intetne di pagamento, si prevede:

wione di casella di clettronica cetti ad hoc di nente intestata all Ufficio Tva/Protogollo T

- eoisenta-agiiopetatod:

gonomict

P

contiesse Al TiEdiiagahic

O tenziamento isorse jmpicgato pressg I’ io Protoc ¢

Per quanto riguarda invece la fathutazione eclettronica, pur non potendo ipotizzate, date le medic dimensioni dell’ente, la sua
attivazione, & possibile tuttavia incentivate 1 fornitorl ad avvaletsi di sistemi informatizzatl pet a produzione delle fattute su
supporto informatico che ne garantisca Fimmodificabilita (pdf o i) ed il successivo invio attraverso la posta clettronica. Questa
soluzione rapprescuta un indubbio vantaggto per gli stessi fotnitori, in quanto ridurrebbe i tempi tra Pemissione e la ricezione
della frituta (esclusi dal computo del tetmine per il pagamento), i costi della spedizione ¢ le incertezze ditea Ia ticesione della

fatturg medesima,

L'adozione delle misure sopra esposte tendetd necessaria una campagna di sensibilizzavione vetso i fornitor per rendetlt edott
delle inforsnazioni che la fattuta deve necessatamente riportate e pet incentivarll all'utilizzo di canali informatici i emisstone e

trasimissione delle fatture.
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5) ADEGUAMENTO NORME REGOLAMENTARI

Lradozione delle misure organizzative sopta indicate presuppone Padeguamento <elle seguenti notme egolatnentaric

Repolamento comunale di contabilitd e del Regolamento comunale dei contratt

8i rende pertanto opportunc adeguare il Regolamento comunale dei contratii inserendo una disposizione finalizzata a consentire
Ia composisione di clausole conteattuali dei capitolatt spettose degli elementi regolatori dettaii dall'atticolo 4 del d.Lgs. n.
231/2002, cvidenziando nel caso di opzioni per pagamenti supetioti 2 30 giorai, Vobblige di fnserite nel capitolato/contratio Ie

mativazioni di una tempistica pit lunga;

6) ONERI

Per Padozione delle misure organizzative proposte si prevedona [ seguenti oneri a carico del bilancio comunale:

Attivazione casella/e PEC

Attivazione wotkflow docwnentale fatture ( qualora
I'Amministrazione intetida attivate la soluzione

15.000,00

otganivzativo/infotimatica ptoposta al punto

41-9))

= TOTALE 15.160,00

Viterbo I 04 dicembre 2012
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