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RAGIONERIA, BILANCIO E CONTABILITA', ENTRATE TRIBUTARIE, ECONOMATO, SOCIETA' 

PARTECIPATE

Dott. STEFANO QUINTARELLI



CENTRO DI COSTO N. _____    SETTORE  

OBIETTIVI DI SVILUPPO E STRATEGICI

OBIETTIVO 1

OBIETTIVO 2 Avvio e messa a regime del registro unico delle fatture e trasmissione dati piattaforma MEF

OBIETTIVO 3 Convenzione Agenzia Entrate e Guardia di Finanza per verifica informazioni ISEE ed altre dichiarazioni

OBIETTIVO 4 Affidamento del Servizio di Verifica dei fabbricati classificati in categoria A5

OBIETTIVO 5

OBIETTIVO 6 Ricognizione Società Partecipate

OBIETTIVO 7 Predisposizione della proposta/bozza Tecnica di Bilancio di Esercizio 2014 entro il 31/01/2014

OBIETTIVO 8 Proposta di Modifica del regolamento di Contabilità

OBIETTIVI DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI

OBIETTIVO 1

OBIETTIVO 2 GESTIONE BILANCIO

OBIETTIVO 3

OBIETTIVO 4 GESTIONE UFFICIO ECONOMATO

OBIETTIVO 5 GESTIONE UFFICIO FISCALE

OBIETTIVO 6 GESTIONE CONTABILE DELLE UTENZE (ENERGIA ELETTRICA, GAS, TELEFONO, ACQUA,) 

Definizione regolamenti IUC (Imu - Tasi - Tari)

Predisposizione Capitolato e Convenzione per Gara attività di Riscossione Coattiva Tributi Locali e Supporto Ufficio 

Tributi

PREDISPOSIZIONE BILANCIO DI PREVISIONE ANNUALE, PLURIENNALE, RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA E ALTRI 
ALLEGATI AL BILANCIO ENTRO I TERMINI DI LEGGE. ELABORAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE ANNUALE E PLURIENNALE 
SECONDO GLI SCHEMI SPERIMENTALI DI CUI AL D.L. 118/2011. TRASMISSIONE DEGLI ATTI ENTRO I TERMINI PREVISTI.

PREDISPOSIZIONE DEL RENDICONTO DELLA GESTIONE NEI TERMINI DI LEGGE - TRASMISSIONE DEGLI ATTI AGLI ORGANI 
COMPETENTI NEI TERMINI DI LEGGE



OBIETTIVI DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI

OBIETTIVO 7 Attivita' di monitoraggio spese di investimento � Creazione e gestione  �OPERA� per Investimento/Opera pubblica

OBIETTIVO 8 GESTIONE CONTABILITA'

OBIETTIVO 9 GESTIONE FINANZIAMENTI

OBIETTIVO 10 GESTIONE STIPENDI - ADEMPIMENTI PREVIDENZIALI E FISCALI

OBIETTIVO 11 GESTIONE DELLE POSIZIONI CONTRIBUTIVE DEI DIPENDENTI AI FINI PENSIONISTICI 

OBIETTIVO 12 Gestione ordinaria del tributo comunale tassa smaltimento rifiuti solidi urbani e gestione contabilità entrate fiscali

OBIETTIVO 13 Gestione ordinaria del tributo Imposta Municipale Propria

OBIETTIVO 14 Recupero evasione imposta comunale sugli immobili e tassa smaltimento rifiuti solidi urbani

OBIETTIVO 15 Gestione tributo imposta comunale sulla pubblicità e tassa per l'occupazione di spazi ed aree pubbliche

OBIETTIVO 16 Recupero evasione imposta comunale sulla pubblicità e tosap

OBIETTIVO 17 Gestione servizio pubbliche affissioni comunali

OBIETTIVO 18 ATTIVITA' AMMINISTRATIVA DEI SERVIZI TRIBUTARI

OBIETTIVO 19 GESTIRE I RAPPORTI ED I CONTROLLI CON LE SOCIETA' PARTECIPATE 



�

DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 01

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 Analisi della Normativa di Riferimento 35% 30/06/2014 #VALORE!

2 Ricognizione dei dati amministrativo/contabili 15% 30/06/2014 #VALORE!

3 Elaborazione del documento finale 35% 15/07/2014 #VALORE!

4 Supporto al Collegio dei revisori dei Conti per parere 5% 15/04/2013 #VALORE!

5 10% 10/08/2014

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

5% 0,00%

0% 0,00%

0% 0,00%

Calderone Michele 10%

Marini Tiziana 10%

Fringuelli Andrea 0%

Definizione regolamenti IUC (Imu - Tasi - Tari)

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Supporto Organi Deliberanti - Assessorato ai Tributi - Giunta - 
Commissioni Consiliari - Consiglio Comunale 

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 02

Avvio e messa a regime del registro unico delle fatture e trasmissione dati piattaforma MEF

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 10% 30/06/2014 0,00%

2 10% 15/07/2014 0,00%

3 Incontri con Dirigenti per avvio procedure interne 10% 15/07/2014 0,00%

4 15% 15/07/2014 0,00%

5 55% 31/12/2014

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

5% 0,00%

5% 0,00%

0% 0,00%

Calderone Michele 0%

Marini Tiziana 0%

Fringuelli Andrea 0%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Incontri con società di softwere per gestione collegamento con banca 
dati gestionale del Bilancio

Ricezione fatture tramite pec e scannerizzazione con modello 
trasmissione informazioni contabili complete (CIG - CUP ecc)

Avvio in sperimentzione della trasmissione del flusso informatico sulla 
piattaforma MEF 

Messa a regime acquisizione fatture tramite pec e monitoraggio 
riduzione tempi medi di pagamento - Comunicazione mensile al MEF

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE     

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 03

Convenzione Agenzia Entrate e Guardia di Finanza per verifica informazioni ISEE ed altre dichiarazioni

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 Predisposizione della proposta di schema di convenzione 35% 31/10/2014 #VALORE!

2 Assistenza agli Organi di indirizzo politico 25% 15/11/2014 #VALORE!

3 Approvazione della proposta da parte degli Organi Competenti 40% 31/12/2014 #VALORE!

4   #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

1% 0,00%

1% 0,00%

1% 0,00%

Calderone Michele 10%

Marini Tiziana 10%

Fringuelli Andrea 0%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI   

IMPIEGO 

PERFORMANCE     

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 04

Affidamento del Servizio di Verifica dei fabbricati classificati in categoria A5

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 Incontri con il Settore Urbanistica per verifica problematiche tecniche 25% 10/10/2014 #VALORE!

2 Pubblicazione avviso e affidamento del Servizio 75% 31/12/2014 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

1% 0,00%

1% 0,00%

1% 0,00%

Calderone Michele 5%

Marini Tiziana 5%

Fringuelli Andrea 0%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE    

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 05 

Predisposizione Capitolato e Convenzione per Gara attività di Riscossione Coattiva Tributi Locali e Supporto Ufficio Tributi

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 50% 30/09/2014 #VALORE!

2 15% 10/10/2014

3 35% 30/10/2014

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

1% 0,00%

1% 0,00%

1% 0,00%

Calderone Michele 5%

Marini Tiziana 5%

Fringuelli Andrea 0%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Supporto tecnico agli incontri con gli Enti della Provincia e 
Predisposizione schemi di Capitolati di Gara 

Affiancamento all'Ufficio Legale della Provincia di Viterbo per 
definizione schema di convenzione con gli Enti

Predisposizione del Capitolato e Convenzione Definitiva per 
approvazione da parte degli Organi Competenti

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 06 

Ricognizione Società Partecipate

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 100% 30/11/2014 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

0% 0,00%

0% 0,00%

0% 0,00%

Calderone Michele 0%

Marini Tiziana 0%

Fringuelli Andrea 25%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/012/2014

Attività di Supporto agli Organi per la predisposizione della Delibera di 
ricognizione delle società partecipate

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE      

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 07

Predisposizione della proposta/bozza Tecnica di Bilancio di Esercizio 2014 entro il 31/01/2014

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 100% 31/01/2014 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

15% 0,00%

5% 0,00%

5% 0,00%

Calderone Michele 0%

Marini Tiziana 0%

Fringuelli Andrea 0%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Predisposizione delle proposta/bozza Tecnica di Bilancio di Previsione 
2015 entro il 31/01/2015

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI SVILUPPO O STRATEGICO N. 08

Proposta di Modifica del regolamento di Contabilità

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 100% 30/11/2014 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

2% 0,00%

2% 0,00%

1% 0,00%

Calderone Michele 0%

Marini Tiziana 0%

Fringuelli Andrea 0%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Predisposizione della attività proposta di modifica del Regolamento di 
Contabilità 

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 01

INDICATORE

PESO % PREVISIONE

1 5% 31.05.2014 #VALORE!

2 20% #VALORE!

3 10% #VALORE!

4 15% #VALORE!

5 10% #VALORE!

7 5% #VALORE!

8 Predisposizione e invio del Certificato al Bilancio di Previsione - Entro i termini di Legge 5% #VALORE!

9 2% #VALORE!

10 2% #VALORE!

PREDISPOSIZIONE BILANCIO DI PREVISIONE ANNUALE, PLURIENNALE, RELAZIONE PREVISIONALE E PROGRAMMATICA E ALTRI 

ALLEGATI AL BILANCIO ENTRO I TERMINI DI LEGGE. ELABORAZIONE DEL BILANCIO DI PREVISIONE ANNUALE E PLURIENNALE 

SECONDO GLI SCHEMI SPERIMENTALI DI CUI AL D.L. 118/2011. TRASMISSIONE DEGLI ATTI ENTRO I TERMINI PREVISTI.

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEINDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI CONSEGUIMENTO 

DELL'OBIETTIVO

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Predisposizione della documentazione contabile di base ed invio ai Settori dei documenti 

necessari alla formazione del Bilancio - Almeno 60 gg Lavorativi antecedenti alla data di 

scadenza fissata per legge per l'approvazione del Bilancio di Previsione

Caricamento previsioni provvisorie - Entro i successivi 5 giorni lavorativi dalla avvenuta 
trasmissione delle schede sub 1

Verifica della congruità  e compatibilità  delle richieste di previsione, creazione dei 

progetti di bilancio ecc. - Entro i successivi 3 giorni lavorativi dal completo caricamento 
delle schede sub 1

Verifica della sussistenza degli equilibri di bilancio - Entro i successivi 3 giorni lavorativi 

dalla verifica sub 3

Predisposizione della documentazione da sottoporre all'attenzione dell'Assessorato al 

Bilancio e della Giunta Comunale per la definizione degli indirizzi generali di Bilancio - 

Entro i successivi 5 giorni lavorativi dalla verifica sub 4

Predisposizione delle proposte di deliberazione da sottoporre all'approvazione della Giunta 

Comunale e del Consiglio Comunale - Entro i successivi 4 giorni lavorativi dall'avvenuto 

assenso da parte dell'Asessore al Bilancio

Pubblicazione Bilancio Previsione ( Preventivi, Impegno, liquidazione ecc.ecc.) - Entro i 
termini di Legge

Attività  di supporto al Collegio dei Revisori in sede di analisi della documentazione sulla 

proposta di Bilancio di Previsione - A richiesta del Collegio



11 2%

12 2%

13 2%

14 5%

15 15%

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

25% #VALORE!

Aceti Sandra 45% #VALORE!

45% #VALORE!

Strada Rossella 10% #VALORE!

10% #VALORE!

5% #VALORE!

10%

Attività  di supporto al Collegio dei Revisori per Parere sul Bilancio di Previsione - A 

richiesta del Collegio

Attività  di supporto al Collegio dei Revisori per Questionario Corte dei Conti sul Bilancio 

di Previsione - A richiesta del Collegio

Attività  di supporto all'Assessore in sede di Bilancio di Previsione ( Giunta e Riunioni 

Varie) - A richiesta dell'Assessorato

Partecipazioni Commissioni / Consiglio / Riunioni ecc. ecc.  - Presenza del Dirigente/Capo 

Servzio in tutte le riunioni - Commissioni - sedute Consiliari

Predisposizione della documentazione da sottoporre al Consiglio Comunale - 

predisposizione del D.U.P. e relativi allegati - Entro i termini di Regolamento

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE

Cutigni Miriana

Carozza Antonella

Mancinelli Federica

Porroni Maria Vittoria

Filosa Anna Maria



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 02

GESTIONE BILANCIO

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1
N° Accertamenti e Sub/Accertamenti assunti

10% 700 #VALORE!

2 N° Impegni e Sub/impegni assunti 40% 4000 #VALORE!

3 N° Determinazioni di Impegno e accertamento lavorate 37% 1900 #VALORE!

4 10% 400 #VALORE!

5 Variazioni al Bilancio N° variazioni di capitoli/articoli effettuate 3% 300 #VALORE!

6 #VALORE!

7 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CUTIGNI MIRIANA 10% #VALORE!

STRADA ROSELLA 65% #VALORE!

MANCINELLI FEDERICA 65% 0,00%

CECCARINI KATIA 5% 0,00%

ERCOLANI ERALDO 1% #VALORE!

ACETI SANDRA 15% 0,00%

BERTOLDO VALERIO 31%

PAOLETTI MARIA GRAZIA 31%

CAROZZA ANTONELLA 15% 0,00%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI CONSEGUIMENTO 

DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

N° Proposte di Deliberazioni di Giunta e Consiglio per parere di regolarità 
contabile

PERCENTUALE   DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE    

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 03

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 2% 10 #RIF!

3 50% 2200 #RIF!

4 Indicatori temporali #RIF!

5 30% 30/04/2014 #RIF!

6 10% #RIF!

11 Predisposizione e trasmissione del Certificato al Rendiconto 7% #RIF!

12 1% #RIF!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CUTIGNI MIRIANA 33,00% #RIF!

ACETI SANDRA 40,00% #RIF!

CAROZZA ANTONELLA 40,00% 0,00%

STRADA ROSELLA 10,00% 0,00%

MANCINELLI FEDERICA 10,00% #RIF!

PREDISPOSIZIONE DEL RENDICONTO DELLA GESTIONE NEI TERMINI DI LEGGE - TRASMISSIONE DEGLI ATTI AGLI ORGANI COMPETENTI NEI TERMINI 
DI LEGGE

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

N° schede predisposte ed inviate ai Settori per il riaccertamento 

dei residui

Riaccertamento dei residui attivi e passivi e creazione del Fondo 

Pluriennale Vincolato (D.L. 118/2011)- N° impegni riaccertati

Predisposizione Conto del Bilancio, Prospetto di Conciliazione, 

Conto Economico e Stato Patrimoniale

Attività di supporto al Collegio dei Revisori dei Conti per la redazione 
del Parere sul Rendiconto e Supporto nella predisposizione della 
relazione alla Corte dei Conti

Trasmissione dei documenti e statistiche agli organi competenti nei 
termini di legge

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE    

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI  04

GESTIONE UFFICIO ECONOMATO

PESO %

INDICATORE

1 N° Operazioni di cassa effettuate 10% 2.000 #RIF!

2 10% 1.500 #RIF!

3 N° Buoni pasto distribuiti agli indigenti 20% 6.500 #RIF!

4 N° Buoni pasto distribuiti ai dipendenti 9% 28.000 #RIF!

5 N° Buoni pasto distribuiti per mense scolastiche 25% 60.000 #RIF!

6 N° Marche segnatasse distribuite 5% 40.000 #RIF!

7 N° Rendiconti mensili redatti 20% 52 #RIF!

8 N° Oggetti rinvenuti presi in carico 1% 2

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CUTIGNI MIRIANA 1% #RIF!

PAGLIACCIA SIMONETTA 100% 0,00%

MERLANI FEDERICO 100% #RIF!

AQUILANTI GIOIA 100% #RIF!

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEPREVISIO

NE

ATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

N° Buoni economali evasi ed autorizzazioni di forniture

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 05

GESTIONE UFFICIO FISCALE

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N° Servizi rilevanti gestiti 10% 8 #RIF!

2 N° Fatture gestite (fatture attive e passive e corrispettivi) 30% 4.000 #RIF!

3 N° Fatture protocollate e gestite con documentale 35% 3.900 #RIF!

4 Elaborazione registri acquisti, vendite  N° 5% 16 #RIF!

5 Elaborazione liquidazioni mensili 5% 12 #RIF!

Indicatori temporali #RIF!

6 Predisposizione e trasmissione dichiarazione IVA 15% 30/09/2014 #RIF!

7 #RIF!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CUTIGNI MIRIANA 1% #RIF!

STRADA ROSELLA 15% #RIF!

CECCARINI KATIA 95% #RIF!

MANCINELLI FEDERICA 15% 0,00%

ERCOLANI ERALDO 99% #RIF!

TOFANI DANIELA GIOVANNA 100% 0,00%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE 

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 06

GESTIONE CONTABILE DELLE UTENZE (ENERGIA ELETTRICA, GAS, TELEFONO, ACQUA,) 

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. OBBLIGAZIONI GESTITE 30% 1.000

2 N. NUOVE UTENZE /OBBLIGAZIONI 10% 100

3 N. FATTURE REGISTRATE 30% 5.000

4 N. MANDATI ELABORATI/EMESSI 30% 700

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

PORRONI 15,00%

FANELLI 95,00%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE  

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 07

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N° OPERE /INVESTIMENTI CREATI 15% 40 100,00%

2 25% 100,00% 100,00%

3 15% 500 100,00%

4 5% 500 100,00%

5 N. ACCERTAMENTI RELATIVE AD INVESTIMENTI 5% 10 100,00%

6 N. REVERSALI EMESSE RELATIVE AD INVESTIMENTI 5% 120 100,00%

7 N. DETERMINE CON INVESTIMENTI GESTITE 20% 420 100,00%

8 10% 50 100,00%

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

PORRONI MARIA VITTORIA 35,00%

FIOCCHETTI IVANA 5,00%

ANNESI GINO 5,00%

MONTEMARI CARLO 20,00%

MASSA MARIA EUGENIA 5,00%

ZANONI PAOLA 100,00%

Attivita' di monitoraggio spese di investimento � Creazione e gestione  �OPERA� per Investimento/Opera pubblica

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

% OPERE MONITORATE: N. OPERE-INVESTIMENTI 

CREATI/N. NUOVE OPERE AVVIATE

N. IMPEGNI ASSUNTI RELATIVAMENTE A SPESE 

D'INVESTIMENTO

N. MANDATI DI PAGAMENTO EMESSI 

RELATIVAMENTE A SPESE D'INVESTIMENTO

N. PROPOSTE DI DELIBERAZIONE RELATIVE AD 

INVESTIMENTI 

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE    

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 08

GESTIONE CONTABILITA'

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. MANDATI DI PAGAMENTO EMESSI 38% 7.500

2 N. ATTI DI LIQUIDAZIONE /DETERMINE GESTITI 25% 2.000

3 N. REVERSALI EMESSE 21% 4.200

4 N. PRATICHE RESTITUZIONE DEPOSITI CAUZIONALI 2% 90

5 5% 250

6 N. CERTIFICAZIONI/CUD EMESSE 1% 240

7 N. PRATICHE CONTRIBUTI IN CONTO INTERESSI 4% 120

8 2% 1

9 2% 1

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

PORRONI MARIA VITTORIA 25%

FIOCCHETTI IVANA 95%

ANNESI GINO 90%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

N. PRATICHE PROFESSIONISTI/OCCASIONALI 

GESTITI

RENDICONTO UFFICI GIUDIZIARI � 

PRESENTAZIONE NEI TERMINI DI LEGGE

RENDICONTO ELEZIONI 

POLITICHE/REGIONALI/AMMINISTRATIVE

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

MONTEMARI CARLO 80%

FANELLI FLORA 5%

MASSA MARIA EUGENIA 95%

AMATO ANTONELLA 100%

BERTOLDO VALERIO 31%

PAOLETTI MARIA GRAZIA 31%

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE  



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 09

GESTIONE FINANZIAMENTI

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. MUTUI TOTALI GESTITI 50% 140

2 N. NUOVI MUTUI ASSUNTI 0% 0

3 N. MUTUI DEVOLUTI/ESTINTI 0% 0

4 N. MANDATI DI PAGAMENTO PER RIMBORSO MUTUI 50% 50

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

PORRONI MARIA VITTORIA 5%

ANNESI GINO 5%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO
PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 10

GESTIONE STIPENDI - ADEMPIMENTI PREVIDENZIALI E FISCALI

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. DENUNCE MENSILI INPGI ELABORATE 5% 12 #RIF!

2 N. AUTOLIQUIDAZIONI INAIL EFFETTUATE 5% 1  #RIF!

3 N. CUD ELABORATI 5% 500 #RIF!

4 N. MODELLI 770 ORDINARIO E SEMPLIFICATO ELABORATI 5% 2 #RIF!

5 N. BUSTE PAGA ELABORATE 40% 4800 #RIF!

6 N.RILEVAZIONI TRIMESTRALI EFFETTUATE 5% 4 #RIF!

7 N. MOD. F24 ELABORATI EMESSI 5% 24 #RIF!

8 N.N. MOD PER CONTRIBUTI MENSILI INPS ELABORATI E TRASMESSI 5% 12 #RIF!

9 N.ORDINATIVI DI INCASSO  EMESSI 5% 800 #RIF!

10 N.ORDINATIVI DI  PAGAMENTO EMESSI 20% 4000 #RIF!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

FILOSA ANNA MARIA 71% #RIF!

GUERRINI TOMASSINA 100% #RIF!

CESARI SABINA 100% #RIF!

GUERRINI SANTINA 100%

BERTOLDO VALERIO 38%

PAOLETTI MARIA GRAZIA 38%

CAMPIONI PATRIZIA 100% 0,00%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI CONSEGUIMENTO 

DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE     

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 11

GESTIONE DELLE POSIZIONI CONTRIBUTIVE DEI DIPENDENTI AI FINI PENSIONISTICI 

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. MOD. 350/P ELABORATI E TRASMESSI 20% 4 #RIF!

2 N. MODELLI PENSIONI ELABORATI TRASMESSI 20% 6 #RIF!

3 N.MODELLI . TFR1 ELABORATI E TRASMESSI 10% 24 #RIF!

4 N. MODELLI TFR2 ELABORATI E TRASMESSI 0% 0 #RIF!

5 N. POSIZIONI CHIUSE NEI PIANI DI AMMORTAMENTO 0% 0 #RIF!

6 N° MOD PA04 45% 80 #RIF!

7 N.PIANI DI AMMORTAMENTO IN ESSERE 5% 5 #RIF!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

FILOSA ANNA MARIA 10% #RIF!

FALASCHI RITA 100% #RIF!

#RIF!

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PESO 

%

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 12

Gestione ordinaria del tributo comunale tassa smaltimento rifiuti solidi urbani e gestione contabilità entrate fiscali

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 5% 33000 #VALORE!

2 Valore Nominale del ruolo 2013 5% 9.200.000 #VALORE!

3 10% 2.500.000  #VALORE!

4 10% 2.000.000  #VALORE!

5 20% 5.000 #VALORE!

6 N. Sgravi effettuati ai contribuenti 20% 3.000 #VALORE!

7 20% 676 #VALORE!

8 10% 150 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CALDERONE MICHELE 35%  

PETROSELLI GIORGIO 95%  

SAVINO MICHELE 95%  

RASTRELLI IVANO 95%  

PIETRINI FABIOLA 95%  

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

N. posizioni totali Tarsu 

Incassi effettivi tarsu 

Incassi tarsu riferiti all'anno precedente

N. dichiarazioni tarsu caricate nella banca dati tributaria

ore annue di apertura dello sportello al pubblico (13 ore a 

settimana per 52 settimane)

N. prospetti di contabilizzazione trasmessi in ragioneria � 

ufficio entrate ai fini dell'emissione degli ordinativi di 

incasso

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 13

Gestione ordinaria del tributo Imposta Municipale Propria

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. posizioni totali ICI � IMU (n. contribuenti in banca dati) 10%  32.000 #VALORE!

2 5%  63.000 #VALORE!

3 Incassi effettivi IMU 5%  18.500.000  #VALORE!

4 Valore accertamenti IMU emessi 20%  2.000.000 #VALORE!

5 Valore accertamenti ICI emessi 15%  1.000.000 #VALORE!

6 N. rimborsi effettuati 10%  100 #VALORE!

7 10% 676

8 25% 1.000

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE PERCENTUALE DI IMPIEGO PERFORMANCE INDIVIDUALE

MARINI TIZIANA 55% #VALORE!

BUTTINO STEFANIA 90% #VALORE!

FUSI CARLA 60% #VALORE!

TURCHETTI TIZIANA 70%

CHERCHI FRANCESCA 90%

FRANCHI GIANLUCA 100%

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

N. posizioni totali ICI � IMU (n. unità immobiliari presenti nella banca 
dati)

ore annue di apertura dello sportello al pubblico (13 ore a settimana per 
52 settimane)

svolgimento di tutte le attività di bonifica della banca dati a seguito del 
passaggio dal programma gestionale ici a quello imu 



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 14

Recupero evasione imposta comunale sugli immobili e tassa smaltimento rifiuti solidi urbani

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 20% 3.000.000 #VALORE!

2 30% 150.000 #VALORE!

3 20% 100.000 #VALORE!

4 30% 20.000 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

MARINI TIZIANA 5% #VALORE!

BUTTINO STEFANIA 10% #VALORE!

FUSI CARLA 5% #VALORE!

TURCHETTI TIZIANA 5%

CHERCHI FRANCESCA 10%

FRANCHI GIANLUCA 0%

CALDERONE MICHELE 5%

PETROSELLI GIORGIO 5%

SAVINO MICHELE 5%

RASTRELLI IVANO 5%

PIETRINI FABIOLA 5%  

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Previsione di entrata recupero evasione Ici/Imu

importo riscosso recupero evasione Ici/Imu

Previsione di entrata recupero evasione Tarsu

importo riscosso recupero evasione Tarsu

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 15

Gestione tributo imposta comunale sulla pubblicità e tassa per l'occupazione di spazi ed aree pubbliche

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 Previsioni incassi imposta comunale sulla pubblicità 10% 600.000 #VALORE!

2 Incassi imposta comunale sulla pubblicità 15% 550.000 #VALORE!

3 10% 450.000 #VALORE!

4 15% 400.000 #VALORE!

5 N. dichiarazioni e cessazioni imposta pubblicità presentate 10% 800 #VALORE!

6 10% 350 #VALORE!

7 Previsioni incassi diritti pubbliche affissioni 5% 100.000

8 incassi diritti pubbliche affissioni 5% 80.000 #VALORE!

9 20% 100

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CALDERONE MICHELE 15% #VALORE!

ZIBELLINI GABRIELLA 40% #VALORE!

IAVARONE VANESSA 40%

#VALORE!

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Previsione incassi Tosap

Incassi Tosap

n. dichiarazioni e cessazioni tosap presentate

n. richieste autorizzazioni rilasciate  per lo svolgimento 
attività pubblicitaria

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE      

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 16

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. impianti pubblicitari esistenti 25% 1.200 #VALORE!

2 25% 120 #VALORE!

3 25% 50 #VALORE!

4 25% 30.000 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CALDERONE MICHELE 5% #VALORE!

ZIBELLINI GABRIELLA 20% #VALORE!

IAVARONE VANESSA 20%

#VALORE!

Recupero evasione imposta comunale sulla pubblicità e tosap

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

n. impianti pubblicitari controllati ai fini del pagamento 
dell'imposta 

n. avvisi di accertamento imposta pubblicità e tosap emessi

incassi recupero evasione pubblicità e tosap

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE   

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 17

Gestione servizio pubbliche affissioni comunali

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 N. richieste affissioni pervenute 20% 2.000  #VALORE!

2 n. affissioni effettuate 20% 2.000  #VALORE!

3 n. impianti per affissioni esistenti 20% 300 #VALORE!

4 n. manifesti affissi 40% 60.000 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

CALDERONE MICHELE 10% #VALORE!

SMITH ALESSANDRO 100% #VALORE!

PERLORCA CARLO 100%

SCIVOLA GIULIANO 100%

ZIBELLINI GABRIELLA 40%

IAVARONE VANESSA 40%

DOTTARELLI ELENA 100% #VALORE!

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE     

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 18

ATTIVITA' AMMINISTRATIVA DEI SERVIZI TRIBUTARI

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

1 n. atti protocollati Entrata e Uscita 30% 5.000 #VALORE!

2 n. determinazione e atti di liquidazione 40% 200 #VALORE!

3 30% 80 #VALORE!

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

MARINI TIZIANA 10% #VALORE!

FUSI CARLA 35% #VALORE!

TURCHETTI TIZIANA 25%

VALENTINO STEFANIA 100% #VALORE!

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

Atti relativi alle liquidazione buoni pasto, liquidazione fatture 
relative ai tributi, gestione ferie e straordinari del personale 
tributi  

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE      

INDIVIDUALE



DESCRIZIONE PROGETTO DI MANTENIMENTO E MIGLIORAMENTO DELLO STANDARD DEI SERVIZI 19

GESTIRE I RAPPORTI ED I CONTROLLI CON LE SOCIETA' PARTECIPATE 

PESO %

INDICATORE

PREVISIONE

Indicatori di efficacia 

1 n° incontri per esaminare problematiche inerenti società partecipate 35% 15 #VALORE!

2 25% 4 #VALORE!

Indicatori di efficacia temporale 

3 Periodicità dei controlli 25% 4 #VALORE!

4 Verbali Commissioni Partecipate - Ufficio Partecipate 15% 15

TOTALE PESO DELL'INDICATORE 100%

PERSONALE IMPIEGATO NELL'ATTIVITA' STRUTTURALE

Fringuelli Andrea 75% #VALORE!

#VALORE!

#VALORE!

INDICATORE DI MISURAZIONE DEL GRADO DI 

CONSEGUIMENTO DELL'OBIETTIVO

PERCENTUALE 

ATTUAZIONEATTUAZIONE 

AL 30/09/2014

ATTUAZIONE 

AL 31/12/2014

n° report per Riconciliazione saldi finanziari Società/Ente 

PERCENTUALE DI 

IMPIEGO 

PERFORMANCE    

INDIVIDUALE
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